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Presentacion del Presidente

Estimados amigos
miembros de
CIBELAE:

Una vez mds me dirijo
a ustedes aprovechando
la oportunidad que me
brinda la publicacion del
ejemplar  correspondien-
te al primer semestre del
afio 2005 de nuestra re-
vista. El poco tiempo que
me ocupa la tarea de es-
cribirles unas lineas, me
proporciona sin embargo
una enorme satisfaccion y
me hace sentir muy cerca
de cada uno de ustedes.
Esa cercania que prevale-
ce entre los miembros que

conformamos CIBELAE, debe mantenerse viva y materializarse utilizando todos los medios que tene-
mos a nuestro alcance. Por este motivo les propongo, si me lo permiten, que lleven a cabo dos cuestio-
nes: la primera, leer con atencion este niimero de la revista CIBELAE, la segunda, asistir al décimo
Congreso que se llevard a cabo en la ciudad de Managua, entre los dias 26 de septiembre y 2 de octubre

del presente afio.

Aprecio y sobre todo agradezco la colaboracion de los miembros que han hecho posible la publicacién de
este décimosexto ejemplar y animo a los que hasta ahora no han participado a que intervengan en los
proximas ediciones. La imagen de CIBELAE también se interpreta a través de este canal de comunica-
cion, tanto por parte de los lectores asiduos como por parte de los potenciales lectores, por lo que creo
que merece la pena el esfuerzo de seguir mejorando entre todos esta revista para nuestro provecho, por
nuestro interés y con la esperanza de que llegue cada vez a mayor niimero de lectores.

Luis Polinaris Vargas
Presidente de CIBELAE
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MINISTERID DE HACIENDA

ARO 2001

En la FNMT-RCM apostamos muy
fuerte por la seguridad... en todos N I RA EN l | E G—O
los dmbitos.

4o,

Y lo hacemos poniendo en juego
todos nuestros recursos y toda la
experiencia acumulada en la
fabricacion e impresion de los
productos destinados a la seguridad.

Aplicando las soluciones mds
innovadoras en la produccion de
elementos relacionados con el
mundo del juego: cartones de bingo,
Loteria Nacional, Apuestas
Deportivas, Loteria Primitiva, Sorteos
de la Cruz Roja, Guias y Distintivos
de Miquinas Recreativas, ...

Incorporando las ultimas tecnologias
de seguridad a nuevos productos,
como el Bingo Multiple, que
permiten el juego entre muchas salas
a través de redes abiertas, y ofrecen
al usuario la certeza de trabajar en
un entorno seguro y fiable.

Asi es la FNMT-RCM: una empresa
de seguridad que da mucho juego.

e

20000 o i

Real Casa de la Moneda
Fabrica Nacional
de Moneda y Timbre



Institucional

Saludo del Secretario General

: una gran satis-
S Z e n tOfaccién al cons-
tatar el interés creciente que co-
mienza a suscitar nuestra Revista
yla correlativa participacion de los
Miembros. Desde aqui expreso el
agradecimiento de CIBELAE por
los interesantes trabajos que han
aportado las entidades siguientes:
la Loteria Nacional de Bolivia;
la Caixa Econdémica Federal de
Brasil; FEDELCO, de Colombia;
la Santa Casa da Misericordia de
Lisboa; la Direccion Nacional de
Loterias y Quinielas de Uruguay;
la Loteria Nacional para la asis-
tencia Publica de México; la Fa-
brica Nacional de Moneda y Tim-
bre, de Espania y la empresa Gtech
de los Estados Unidos.
En este nuimero, el lector también podra aproximarse al tema del “juego responsable” y las pa-
tologias relacionadas con los juegos de azar. Nuestra colaboradora Cristina Revuelta hace una
presentacion - que se completard en el proximo niimero - en base al seminario celebrado en
Posadas, Republica de Argentina, el pasado mes de mayo.
Nos ocupamos, asimismo, del Congreso de CIBELAE que tendrd lugar en Managua entre los
dias 26 de septiembre y 2 de octubre, y también del I1I Foro Mundial, de la Asociacion Mundial
de Loterias (WLA), que acoge la Loteria Nacional para la asistencia Publica en Canctin, en el
mes de noviembre.

Cordiales saludos.

Jestis Evangelio Rodriguez
Secretario General de CIBELAE
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Acontecimientos Corporativos

REUNION
DE LA JUNTA
DIRECTIVA

14 de abril de 2005
Buenos Aires (Argentina).

Estracto del Acta

1 Aprobacion del Orden del dia de esta reunién v del Acta de
la Junta Directiva celebrada en Costa Rica el 29 de septiembre
de 2004

2 La Secretaria General inform6 acerca de las cuentas. El sal-
do de la cuenta corriente, a 31 de marzo de 2005, es de 194.007,52
euros (250.269,70 dolares USA). Desde la fecha de la reunion
anterior hasta hoy ha habido ingresos procedentes del exterior
(cuotas + publicidad de la revista) por importe de 9.576,47 euros,
intereses de depositos por valor de 1.010,22 euros y gastos (co-
misiones bancarias y maquetacion e impresion de la revista) por
una cuantia de 2.245,50 euros. / Se plantea el problema de las
cuotas impagadas y la exigiiidad de la cantidad asignada a los
gastos de la Secretaria General : 2.404 € (la Asociacion Mun-
dial de Loterias (WLA) y la Asociacion Europea (EL) tienen un
presupuesto anual de 482.318 y 231.873 dolares USA, respecti-
vamente, y a ello debe afiadirse un coste de personal (salarios) de
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676.703 y 438.234 ddlares USA, respectivamente). La Secretaria
General viene asumiendo como responsabilidad propia un gasto
mas de ocho veces superior a la asignacion de que dispone.

En consecuencia, se propone que en los presupuestos para el
2006 la asignacion para la Secretaria General ascienda a un
importe anual de 2.999 euros (cifra que, evidentemente, conti-
nda estando muy por debajo del nivel de gastos que viene asu-
miendo). Se aprueba la propuesta.

3 La Secretaria General informa de la afortunada reincorpo-
racion activa de la empresa GTECH.

4 Condonacién de cuotas. Para incrementar la vitalidad de la
Corporacion, la Junta propone, por unanimidad, que se con-
donen las cuotas atrasadas de los Miembros Regulares. Esta
opcion (la condonacidn) solo puede ser considerada como una
propuesta ya que debe ser aprobada por la Asamblea General, por
lo que a dicho efecto se toma nota para su inclusion en el orden
del dia de la Asamblea General de Managua.
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Junta
Drrectiva

4 Curso de formacién. La Secretaria
General plantea la posibilidad de crear
un taller o curso de formacion tutela-
da y de cardcter generalista. Tanto el
Sr. Ménaco como el Sr. Borges tenian
propuestas similares. El Sr. Modnaco
hace entrega a la Secretaria General de
un informe denominado “Capacitacion a
Distancia”. D. Carlos Borges manifiesta
que en su pais (Brasil) disponen de una
Universidad para este tipo de cursos, que
deberian ser de caracter permanente y
contemplar un proyecto mas ambicioso.
D. Fernando Paes, sefiala que la idea
es muy buena para la formacién de los
funcionarios de las Loterias en materias
tales como las finanzas, la gestion, etc.
Es importante porque introduce en CI-
BELAE un nuevo elemento de posible
integracion de las diferentes Loterias. El
Sr. Monaco cree que también los Miem-
bros asociados deberian tener acceso.
D. Enrique Aparicio propone que ALEA
y la Caixa Economica (Argentina y
Brasil) elaboren un proyecto sobre esta
cuestion y lleven la presentacion corres-
pondiente a la Asamblea. D. Omar de la
Torre se suma al Proyecto y D. Alfredo
Monaco le enviara el Proyecto antes del
proximo Congreso. Asi se acuerda por
todos los Miembros.

5 Plan Operativo. El Presidente de CI-
BELAE, D. Luis Polinaris, no ha aporta-
do a la Secretaria General informe algu-
no. D. Wiliam Bdez quiere manifestar
su decepcion porque en la Junta anterior
se acordd un plan operativo que estaria
tutelado por la Presidencia, y no se ha
avanzado absolutamente nada. Es nece-
sario ofrecer un programa que despierte
el interés de los asociados y otras perso-
nas que asistan al Congreso de Managua.
Todos los Miembros estan de acuerdo.
En relacion con los problemas que esta
provocando la actitud no explicada de
la Presidencia, el descontento entre los
asistentes es generalizado y se acuerda
que un representante de la Secretaria
General y otro de Nicaragua se despla-

cen a Costa Rica para conversar con
el Sr. Polinaris con objeto de que éste
explique qué es lo que ocurre. En el su-
puesto de que el plan operativo disefiado
en su momento no pueda llevarse a cabo
por la Presidencia, por el motivo que
fuera, la Secretaria General libraria los
fondos pertinentes y Nicaragua elabora-
ria un plan integral y una estrategia.

6 Presencia de CIBELAE en la WLA.
En lo que respecta a la presencia de CI-
BELAE en la Asociacion Mundial de
Loterias, D. Sergio Henriquez informa
sobre la reunion del Comité Ejecutivo
de la WLA celebrada en Londres, en
la que estuvieron presentes los Presi-
dentes de las Asociaciones de Europa,
Asia Pacifico y Norteamérica, estando
ausentes entonces los Presidentes de la
Asociaciéon Africana y de CIBELAE.
En lo principal la reunion del nuevo
Comité Ejecutivo discutié los alcances
del informe de auditoria sobre la ejecu-
cion presupuestaria de la WLA durante
el aflo 2003 —2004. Sobre el particular
se acord6 una serie de modificaciones
y nuevos procedimientos a la forma de
ejecucion presupuestaria de la WLA.
Hace presente a todos los miembros que
el presupuesto anual de la WLA alcanza
a algo mas de US$ 2.000.000. En esta
reunién Alemania propuso reajustar las
cuotas a los miembros permanentes de
la WLA con el objeto de rebajar la de-
pendencia de los ingresos provenientes
de los proveedores. El tema quedé pen-
diente para ser resuelto en la proxima
reunién del Comité Ejecutivo en Roma.

En cuanto a las Asambleas de la WLA,
de cara al futuro la idea es suspender los
foros y participar en los eventos de las
Asociaciones regionales. (El Sr. Moénaco
coment6 que la WLA realizard un Semi-
nario junto con CIBELAE en Argentina
a finales de 2006). El Sr. Henriquez pro-
siguio exponiendo los problemas que
se suscitaron con la Loteria Nacional
para la Asistencia Publica a la hora
de organizar el II Foro en Cancun.
D. Omar de la Torre sefiala que se trata
de un asunto bastante complejo. Como
consecuencia del cambio de Direccion y
de la severa auditoria que se efectud a
la Institucion, se observo que no se po-
dia asumir el desarrollo financiero del
evento y que habia compromisos que no
podian cumplirse dentro del marco legal.
Dado que la WLA manifestd la imposi-
bilidad de la supresion del evento, se ela-
bord un esquema financiero determinado
(asumiendo dicha Asociacion algunos
compromisos anteriores) para que pudie-
ra seguir adelante. La Loteria Nacional
asumio otros. En conclusion, se ha sido
responsable y al final se desarrollard el
evento en Cancun, tal y como estaba
previsto. Para finalizar la cuestion rela-
tiva a nuestra representacion en la WLA,
D. Alfredo Mdnaco sefiala que si bien
CIBELAE tiene 3 cargos sobre 13 que
hay en el Comité Ejecutivo, sin embargo
es necesario que la Corporacion sea es-
cuchada en todos los foros de la WLA.
Debe avanzarse en este sentido.

7 _Foro en Cancun. Por lo que toca al II
Foro de la WLA en Canctin, D. Roberto

. S



Albiztegui explica el Logo y demas por-
menores del evento. Sefiala que el even-
to tendra lugar en Canctn del 6 al 10 de
noviembre. Indica cual sera la sede, los
hoteles, los precios, las instalaciones,
etc.... En cuanto al programa, el primer
dia del evento versara sobre *;Cuales
son las fuerzas que estan entrando en los
mercados de las loterias?”; el segundo
dia se abordard “El toque humano en el
desarrollo de los juegos”. El tercer dia se
efectuaria un resumen de los asuntos tra-
tados. Habra conferenciantes como Bill
Gates, Carlos Slim jr. etc. Sefiala que se
esta buscando un sistema para incardinar
en el evento algun acto de CIBELAE, de
todos los paises de Latinoamérica, como
por ejemplo la posibilidad de establecer
un sorteo comun. El S. General, sefiala
que sino puede ser un sorteo (por la com-
plejidad del mismo), al menos algin acto
comun y solicita que la Loteria Nacio-
nal para la Asistencia Publica disponga
de personal propio para ocuparse del
stand de CIBELAE, propuesta que es
aprobada de inmediato por D. Omar de
la Torre. EI S. General propone que cada
dia esté presente en el stand algun miem-
bro de CIBELAE. El costo del stand sera
asumido por la WLA. Se acuerda que los
costos de publicidad sean asumidos por
la Corporacion y se lleven a la Asam-
blea para su ratificacion.

8 Web de CIBELAE. D. Enrique Apa-
ricio explica el contenido de cada una
de las paginas de la web, siendo aproba-
do por unanimidad el conjunto de la pd-
gina Web. Sefiala que el costo asciende
a 10.700 euros; no obstante, CIBELAE
unicamente deberd abonar 6.000 euros
(mas IVA), siendo el resto una aportacion
de la colaboracion de STL con la Corpo-
racion. Hay que afiadir al coste anterior el
de las traducciones y el de las fotografias
que, segun presupuesto adjunto se eleva
a 4.012,5 euros (incluido IVA). Asimis-
mo indica que el coste de mantenimien-
to para el futuro asciende a 1.628 euros
anuales. Todos los presupuestos anterio-
res son aprobados. D. Carlos Borges su-
giere que cada miembro podria rellenar
la mencionada pagina con los contenidos
que estime convenientes, e indica la ne-
cesidad de tener un link para cada pais.
D. Roberto Albiztegui dice que hace falta
un pasword para poder entrar en la par-
te privada y que alli se pueda colgar in-
formacidn reservada a los Miembros. Se
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aprueban los presupuestos y la pdgina
realizada.

9 Revista CIBELAE. En relacion con la
Revista CIBELAE, el Sr. Gallardo pone
de manifiesto la necesidad de que los
diferentes Miembros aporten articulos
y pide a los asistentes su opinién sobre
la publicacién. Todos la encuentran ade-
cuada, si bien el Sr. Monaco sefiala que
deberia tener un menor numero de pa-
ginas y una periodicidad mas frecuente.
En el dossier que ha entregado la Secre-
taria General se encuentran los detalles
del coste de la revista y de los ingresos
por publicidad, de tal forma que el total
de dos numeros anuales supone 5.257
euros de gastos (dado que los de distri-
bucion, por importe de 4.611,8 euros han
sido asumidos por LAE directamente y
no han sido incluidos o cargados a CI-
BELAE), y los ingresos por anuncios
(FNMT, MDI y INTRALOT) ascienden
a4.935,54 euros. El Sr. Moénaco aporta un
presupuesto por impresion de 500 ejem-
plares de 8.978 pesos (aproximadamente
2.800 euros) al entender que podia ser
tenido en consideracién. Sin embargo,
el Sr. Gallardo manifiesta que el coste de
impresion en Espafia es mas econémico
ya que ha ascendido a 2.328 euros. No
obstante, se aporta presupuesto para el
proximo ejercicio en el que la impresion
de la revista con 48 paginas incluidas cu-
biertas se elevaria a 2.693 euros. Queda
aprobado el presupuesto presentado por
la Secretaria General.

D. Carlos Borges y el resto de los Miem-
bros presentes consideran que una vez
elaborada la pagina Web, y dada la ca-
lidad de la misma, puede constituir una
revista “on line” actualizada dia a dia.
En consecuencia, en principio, se man-
tiene la publicacion de la revista pero,
quizds mas adelante, si funciona la pa-
gina Web tal y como se pretende, habrad
que cuestionarse su existencia.

10 Congreso en Managua en Septiem-
bre de 200S. La Secretaria General dis-
tribuye entre los Miembros un informe
con las directrices que deben seguirse
a la hora de organizar congresos o se-
minarios. Tras explicar el Sr. Gallardo
las lineas generales, es aprobado por la
Junta. Debe resaltarse que se ha cambia-
do el criterio con respecto de los ingresos
o pérdidas que experimente una Loteria
como consecuencia de la organizacion

Acontecimientos Corporativos

del evento, de tal forma que, a partir de
ahora, la politica financiera de la Cor-
poracion se basard en los siguientes
principios:

1° Cuando el Congreso se salde
con beneficios, se distribuirdn a partes
iguales entre la Loteria anfitriona y la
Corporacion.

2° Cuando se salde con pérdidas,
se repartirdn al 50 % entre la Corpora-
cion y la Loteria anfitriona. No obstante,
la responsabilidad para la Corporacién
no podra sobrepasar la cantidad aprobada
por la Asamblea General para respaldar
el evento (para el afio 2005, un mdximo
de 4.000 dolares USA).

D. Willian Bdez hace una exposicion
del futuro Congreso a celebrar en Ma-
nagua. Se celebrard durante los dias 26
de septiembre al 1 de octubre y serd in-
augurado por el Presidente de la Republi-
ca. El titulo serd “CIBELAE AVANZA
Y PROGRESA”. Posiblemente se divida
en cuatro partes. El tercer dia queda re-
servado a la reunion de la Junta Directi-
va. Por ultimo el Sr. D. Carlos Reinaldo
Lacayo, Presidente de la Loteria Nacio-
nal de Nicaragua, da las gracias a todos
los Miembros y les invita a asistir junto
con su familia o allegados a su pais, don-
de seran recibidos por los nicaragiienses
con la tradicional hospitalidad y carifio
que les caracteriza i

Abri
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s

I Jornadas Provinciales sobre
Juego Patologico
y otras Socioadicciones

IV Jornadas Macionales sobre Juego Patoldgico
y otras Socioadicciones

El compromiso
de las loterias

compromiso de las Lo-

indudable el creciente i
Ster{as de Estado con su entorno social; buena

prueba de ello son las

ponsable, cada vez mas extendidas,

Organizaciones del sector.

Las politicas de Juego Responsa-
ble se enmarcan en un nuevo prin-
cipio empresarial, de la mixima
actualidad, que ahora comienza
a cimentarse : la Responsabilidad
Social Corporativa. El concep-
to de Juego Responsable surge
inicialmente como consecuencia
del compromiso asumido por las
organizaciones encargadas de la
gestion de los juegos y, en segun-
do lugar, por la creciente deman-
da social que obliga a afrontar las

politicas de Juego Res-
que estdn adoptando las

200

Y0

potenciales repercusiones negativas de las actividades que
desarrollan las empresas que prestan servicios de juegos
J y

Juego Responsable es el
conjunto de principios

y prdcticas que se com-
prometen a adoptar los
Gobiernos, las Loterias de
Estado y otros Gestores de
Juegos al objeto de prevenir
y mitigar los efectos noci-
vos que puede provocar la
participacion desordenada

en los Juegos de Azar”.

apuestas .

No es ficil dar una de-
finicién precisa de Jue-
go Responsable. Una
aproximacion —concep-
tual, en la que coinci-
den muchos autores,
podria ser la siguiente
: se entiende por Juego
Responsable el conjunto
de principios y practicas
que se comprometen a
adoptar los Gobiernos,
las Loterias de Estado y

Jeq0
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A AV

otros Gestores de Juegos al
objeto de prevenir y mitigar
los efectos nocivos que pue-
de provocar la participacién
desordenada en los Juegos
de Azar. Asimismo, este
compromiso implicaria la
puesta en marcha de medi-
das - de naturaleza diversa
- para proteger a los grupos
vulnerables, como es el de
los menores de edad.

“El evento tuvo un
gran repercusion
social en todo el pai
contando con una

didtica’.

Dentro del marco de las politicas
implementadas por el Instituto Pro-
vincial de Loteria y Casinos de la
Provincia de Misiones, en la Repu-
blica Argentina, se organizaron las
IV Jornadas Nacionales y I Pro-
vinciales sobre Juego Patolégico y
otras Socioadicciones, con el titulo
“ElJuego de Azar es una Actividad
Creativa”. El Instituto expresaba asi
sus buenas intenciones en la comu-
nicacién de la convocatoria. “Esta-
mos convencidos de que es parte de
nuestra responsabilidad velar por un
juego saludable, para que sea un entretenimiento y distrac-
cién dentro de un marco de equilibrio familiar y social”.

Las jornadas se celebraron durante los dias 13 y 14 de mayo
en la hermosa ciudad de Posadas. Convocadas para abordar
el problema del juego patolégico, reunieron a profesionales
del sector del juego en general, a profesionales de la sanidad
y otros servicios sociales y al publico en general. El objetivo
propuesto en la organizacién de estas jornadas se expresé
asi : “El aprendizaje de estos conocimientos sobre Juego
Patolégico fundamentardn las acciones necesarias para pre-
venir los riesgos de padecerlo, manteniendo los juegos de
azar como fuente de recreacién y sano esparcimiento’.

El evento tuvo una gran repercusion social en todo el pais,
contando con una amplia difusién medidtica. Asistieron
unas quinientas personas, que tuvieron la oportunidad de

a

5,

amplia difusion me-

11



aprovechar las excelentes exposiciones de especialistas, en-
tre los que se contaban reputados psiquiatras y psicélogos
expertos en socioadicciones.

Por primera vez en Argentina, los representantes de todos
los sectores implicados en este tema - tales como Entidades
Estatales, expertos, jugadores patolégicos en recuperacién,
ludépatas y funcionarios de los servicios sociales - debatie-
ron e intercambiaron informacién sobre las adicciones y el
juego patolégico.

Las jornadas fueron inauguradas por las siguientes perso-
nalidades :

D= Alicia René Duarte, Sub-
secretaria Provincial de Pre-
vencion de Adicciones y Con-
trol de Drogas.

Dr. Roberto Agustin Chass,
Subsecretario de  Salud
Publica.

D. Eduardo Enrique Torres,
Presidente del Instituto Pro-
vincial de Loterias y Casinos.

Dr. Maurice Fabiin Closs,
Ministro Secretario de Esta-
do General y Coordinacién de
Gabinete.

Dr. Julio Brizuela, Disertante
Principal.

El Presidente del Instituto Provincial de Loterias y Casi-
nos, D. Eduardo Enrique Torres, comenzé su intervencion
resaltando que la lucha contra el juego patolégico no debe
pasar por la prohibicién del juego sino que se debe centrar

Los ponentes

Dr. Julio Brizuela, Disertante Principal. Es médico
psiquiatra y, entre otros muchos
titulos que le acreditan como ex-
perto en patologias adictivas, es
Presidente del Capitulo de Juego

Patolégico y otras adicciones com-
portamentales de la Asociacién de
Psiquiatras Argentinos (APSA) y
Miembro del Capitulo de Juego
Patolégico de APAL (Asociaciéon

Psiquidtrica de América Latina).

12 cibelae
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“El juego es una
en la lucha contra el juego

ilegal. EI juego es una ac-
tividad recreativa y se tiene
que desarrollar de una forma
responsable.

actividad recrea-
tva y se tiene que
desarrollar de una

forma responsable”.

El Ministro Secretario de

Estado General y Coor-

dinacién de Gabinete, Dr.

Maurice Fabia Closs, subrayé la sensibilidad de los pode-
res publicos hacia las patologias del juego y resalté que los
beneficios que obtienen los Organismos Estatales a través
de los juegos de azar deberian destinarse a servicios socia-
les. Muy especialmente, parte
de esos fondos deberia distri-
buirse entre las organizacio-
nes que apoyan a las personas
con problemas de adiccién al
juego, y las medidas que se to-
men deberian complementarse
con campafias de divulgacién,
cumpliendo con el doble obje-
tivo de informar y sensibilizar
ala sociedad sobre esta proble-
matica.

Las conferencias corrieron
a cargo de los Sres. Dr. Ju-
lio Brizuela, Disertante
Principal, Dr. Alberto
Horacio Aleksandravicius, Médico yla Sra. D2
Lizia Aide Lohaiza, Psicéloga.

Dr. Alberto Horacio Aleksan-
dravicius, Médico. Presidente
del CESMI (Centro de Estudios
de las Socioadicciones de Misio-
nes).

Sra. D2 Lizia Aide Lohaiza,
Psicéloga. Secretaria del CES-
MI (Centro de Estudios de las

Socioadicciones de Misiones).
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Como introduccién al
tema, el Dr. Aleksan-
dravicius  manifestd
que “el juego es una
actividad libre y vo-
luntaria y es, a su vez,
una fuente de alegria
y diversién” y tiene
las caracteristicas si-
guientes :

¢ Esunaacciény ocu-
pacién libre, teniendo
un fin en si misma.

¢ Se desarrolla dentro

de limites temporales y espaciales determinados.

¢ Sigue reglas propias y obligatorias, que son libremente aceptadas.
¢ Va acompaiiada de un sentimiento de tensién y alegria.

¢ Hay conciencia de “ser de otro modo”, distinto a la vida corriente.

El Dr. Brizuela apunté que, segin la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), se
considera adiccién “El estado de intoxicacion cronica y periddica originada por el
consumo repetido de una droga, natural o sintética, caracterizado por :

¢ La compulsién a continuar consumiendo por cualquier medio.
¢ La tendencia al aumento de la dosis.

¢ La dependencia psiquica y, generalmente, fisica de los efectos.

+ Las consecuencias perjudiciales para el individuo y la sociedad.”

La psicéloga D2 Lizia Aide Lohaiza realizé una clara diferenciacién entre las adic-
ciones con sustancia y sin sustancia. En las adicciones con sustancia hablamos de
una sustancia quimica que actia directamente sobre el cerebro. Entre otras, las sus-
tancias mds conocidas que causan dependencia son el tabaco, el alcohol, los psico-
farmacos, la marihuana, la cocaina, la heroina, etc.

Entre las adicciones sin sustancia, también llamadas socioadicciones, la dependen-
cia no la crea una droga sino una conducta. Entre este tipo de adicciones podemos
resaltar las siguientes: el juego, las compras compulsivas, internet, el sexo, el ejercicio
fisico, el trabajo (workholism) etc.

Una vez hecha la aproximacion a los dos conceptos bisicos enunciados, esto es, el
juego y la adiccién, el Dr. Julio Brizuela facilité la siguiente definicién de Juego
Patolégico:

“Fracaso crénico y progresivo para resistir los impulsos a jugar (juegos de azar), los
cuales dominan la vida de las personas afectadas, alterando sus relaciones sociales,
laborales y familiares y comprometiendo su nivel de vida”

D2 Lizia Aide Lohaiza significé que es necesario saber dénde y cudndo empieza la
dependencia, esa alienacion obsesiva por una actividad, y cémo se pueden fijar los
limites entre el placer, el exceso y un verdadero trastorno de las conductas.

Otros
participantes

Destacé especialmente en
estas jornadas la partici-
pacién de uno de los maximos
responsables de ALAJA (Aso-
ciaciéon Latinoamericana de
Juegos de Azar), empresa que
integra a empresas operadoras
y proveedoras de la industria
del juego en Latinoamérica, y
que desarrollé su proyecto de
Juego Responsable concretado
en las siguientes acciones :

B Promocién de leyes para
prevenir el blanqueo de
dinero.

B Lucha contra el juego
clandestino.

B Generacién de una politica
para las empresas del sector
ligada a la promocién de juego
responsable.

B Creacién de centros
regionales para ludépatas.

B Cursos de formacién para
el personal de salas de juego.

Asimismo, fue muy enriquece-
dora la intervencién de perso-
nas que habian tenido proble-
mas por su adiccién al juego y
estaban actualmente en fase de
recuperacién y otras que soli-
citaban ayuda porque querian
salir de la espiral adictiva en la
que se encontraban. [l

A% 1
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Los ponentes apuntaron que el Juego Patolégico es una
adiccién “pura” al mismo tiempo que una adiccién “oculta”.
“Pura” porque no estd asociada con el consumo de ningu-
na sustancia adictiva y “oculta” porque es una distorsién de
una conducta normal, socialmente aceptada. También su-
pone una adiccién “enmascarada” porque no es detectada
hasta que se encuentra en sus etapas mds avanzadas. El Dr.
Brizuela recalcé en numerosas ocasiones que en todo tipo
de adicciones el problema no es la sustancia o la actividad
sino la persona. Existen factores determinantes (familiares
y socioculturales) y factores predisponentes (individuales,
hereditarios y neurobiolgicos) que “modelan” las funciones
corporales, con inclusién de las cerebrales, y predisponen a
la persona a tener un tipo de adiccién o varios a la vez. En
resumen, cuando una persona sufre una patologia de juego
el problema estd en la persona y no en el juego.

Las condiciones que se establecen para determinar la exis-
tencia de este tipo de adicciones comportamentales son :

¢ Que se trate de un habito arraigado. La persona no
sabe o no puede deshabituarse por si sola y precisa ayuda
externa.

¢ Que el hdbito provoque sensacién subjetiva de su-
frimiento.

¢ Que el habito perturbe gravemente la vida personal,
familiar, laboral o social.

No existe una estadistica muy rigurosa sobre el nimero
de personas que padecen esta enfermedad. El Dr. Brizuela
apunt6 que el nimero de “jugadores-problema” (personas
que sufren algin tipo de consecuencias adversas en sus dreas
familiares, sociales, laborales o financieras por su conducta
de juego) oscilaria entre un 3 y un 5 % de la poblacién adul-
ta, y el nimero de jugadores ludépatas (personas que expe-
rimentan graves consecuencias con sus conductas de juego)
se situarfa entre un 1y un 3 % de la poblacién adulta. [l

NOTA DE LA REDACCION

En nombre de los Miembros de la Corporacion, la re-
vista CIBELAE agradece la iniciativa del Instituto Pro-
vincial de Loterias y Casinos de la Provincia de Mi-
siones para celebrar las Jornadas comentadas, que
han sido impecablemente coordinadas por su propio
personal. Debemos felicitar al Instituto por el apoyo
que ha brindado para la constitucién de un grupo de
“jugadores compulsivos anénimos” y por la habilitacion
de una linea de teléfono de atencién especial para las
personas afectadas por este tipo de adiccion.

El espacio disponible en este nimero de la Revista es
insuficiente para reflejar el denso contenido de las Jor-
nadas. Por ello, en sucesivos niumeros de CIBELAE y
de la mano de los especialistas que intervinieron en
ellas, publicaremos nuevas entregas sobre el Juego
Patoldgico, que es una de las “piedras angulares” del
Juego Responsable y suscita el maximo interés entre
nuestros Miembros.

14 cibelae
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—-— "[ Instituto Provincial
de Loterias y Casinos

E una Sociedad del
S Estado, autonoma
en lo administrativo y en lo funcional y con personali-
dad juridica propia. Su principal cometido es la orga-

nizacién, administracion y control de todos los juegos
de azar y de apuestas en la provincia de Misiones.

AUTEID PR e
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Al Servicio de la Comunidad

Su vocacion es esencialmente social por lo que la mayor
parte de la renta publica que obtiene de la comerciali-
zacion de sus juegos se destina , por ley, a los ministe-
rios provinciales de Bienestar Social, de Educacion y
de Salud Publica, al Sistema Provincial de Teleduca-
cion y Desarrollo y a entidades sin fines de lucro. En
esta linea de trabajo su actual gestion decidi6 diversifi-
car su actividad incorporando nuevos productos como
el servicio de cobro de facturas, tarjetas telefonicas y
saldos virtuales y tickets de consumo destinados a los
empleados de la Administraciéon Publica Provincial.
Actualmente se espera la autorizacion de la Inspecciéon
General de Justicia para administrar también circulos
de ahorro que permitan la adquisiciéon de bienes como
electrodomésticos, viviendas y automéviles.

Con el Turismo

Como aporte singular y novedoso para la regiéon se
acordo con las empresas licenciatarias de casinos y sa-
las de juego que deben realizar inversiones dirigidas
a promover el turismo, lo que ha dado ya excelentes
resultados. Asimismo se ha puesto en marcha un ser-
vicio de atencion y tratamiento de la ludopatia por
cuenta de las mismas empresas que deberan aportar
fondos para costear los tratamientos en los casos que
se indiquen. [l
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Clbelae progresay.avanza. X congreso
g(OIEInNER Preliminar
Lunes 26

Reunion de la Junta Directiva

Del 26 de Septiembre
al 2 de Octubre

----------- Llegada de los Delegados
Entrega de acreditaciones.

19.00 Cocktail de Bienvenida, en la residencia del Gerente de la
Loteria Anfitriona Lic. William Béaez Sacasa

21.30 Regreso al hotel

Martes 27

09.00 Inauguracion del Congreso por el Excmo. Sr. D. Enrique Bolafios,
Presidente de la Republica, con las intervenciones de:
Presidente de la Loteria Anfitriona, Sr. Carlos Reynaldo Lacayo
Presidente de CIBELAE, Sr. Luis Polinaris Vargas
Inauguracion de las exposiciones:
Billetes Antiguos.
Proveedores de Loterias.

Café ofrecido en el recinto de las exposiciones
I  Programa Técnico

Tema del dia : “El Compromiso de las Loterias’.
- Importancia de las Instituciones Regionales de Cardcter no Lucrativo

Almuerzo

La Responsabilidad Social Corporativa en el Sector del Juego
-Juego Responsable

Café ofrecido en el recinto de las exposiciones

La lucha contra el juego Ilegal. Blanqueo de Capitales




19.30

Miércoles 28

Jueves 29

09.30
10.00
11.30
13.00
16.00

18.00

Viernes 30

09.00

11.30

Mesa Redonda:

Aspectos Juridicos, Tecnolégicos y de Marke-
ting del Juego Responsable

Cena-show hipico ofrecido por el presi-
dente de la Loteria Anfitriona, Lic. Carlos Reynaldo Lacayo.

Tema del dia: “Los Juegos del Futuro; El Futuro de los Juegos
Estatales’.

Revitalizacion de los Juegos de Titularidad Estatal.
(ponente a confirmar)

La Quiniela.- (ponente a confirmar)

50 Afios de Loto (ponente a confirmar)
Pausa para café

Debate

Almuerzo

Mesa Redonda: El Futuro de CIBELAE
Café en el recinto de la exposicion.

Tour Managua de Noche

Tour al Volcan Masaya, Granada y sus Isletas

Salida del hotel

Llegada al volcan Masaya

Llegada a Granada y embarque a sus Isletas
Almuerzo en las Isletas

Regreso

Llegada a Managua

I  Dia del Proveedor

Los miembros asociados llevaran a cabo las ponencias presen-
tando sus ultimos productos.

Pausa para café




12.00 Continuacion de las ponencias

13.00 Concurso de Carteles y Spots: Votaciones (se enviardn reglamentos)
14.30 Almuerzo

16.30 Asamblea General

19.30 Reunion de la nueva Junta Directiva

20.30 Salida para asistir a la Cena de Clausura y a la Entrega

de Premios. Restaurante “Intermezzo del Bosque”.
Sabado

octubre de 2005 Excursion Playas de Masachapa

Donﬂngoz

octubre de 200

Regreso de los Participantes

SEDE mmm

Centro de Convenciones Hotel Camino Real

Km. 9.5, Carretera Norte, Managua,
Nicaragua.

Teléfono: PBX: 505-2631381 Cuotas de Inscripcion Il
Reservas: 505-2631410

Correo electrénico: info@caminoreal.com. _JLOUEREs MISTTISIOR 7 (IBSERTEIBEs

] Regulares : 800 $USD
INTERNET: www.caminoreal.com.ni Bl Miembros Asociados : 1.200 SUSD

B Loterias no miembros : 1000 SUSD
Tarifas B Empresas proveedoras no miembros:
Habitacién sencilla: 70 SUSD + 15% 1.600 SUSD
Habitacién doble : 75 SUSD+ 15% Bl Acompanantes : 500 SUSD
Junior Suite: 135 SUSD+ 15%

LA CUOTA INCLUYE :

Traslados aeropuerto-hotel-aeropuerto.
Cenas de Bienvenida y Clausura
Almuerzos de trabagjo.

Excursiones

Carpeta de conferencias.

CD con las presentaciones.
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TERIA Cibelae progresa y avanza

;/Buena Suerte!

INVITACION
Préximo Congreso del CIBELAE sera en Nicaragua

Deseo aprovechar las paginas de esta prestigiosa Revista, para invitar de la manera mas
cordial a los distinguidos miembros del CIBELAE, a asistir al proximo Congreso que se
realizara en mi pais, Nicaragua, entre el 27 de septiembre y el 1 de octubre del afio en
curso.

Este historico Congreso serd un escenario propicio, para el intercambio de ideas, expe-
riencias y conocimientos, que vendran a fortalecer a nuestras propias instituciones y al
mismo CIBELAE. Los juegos de loteria en el contexto actual, generan muchos temas de
debate, que deben ser abordados con amplitud de criterios y con sentido practico, para
poder enfrentar con mucha imaginacion, las dificultades coyunturales y los huevos desa-
fios.

Entre otras actividades, se va a elegir a los miembros de la nueva Junta Directiva.
También habra un concurso sobre los mejores videos publicitarios de loteria de toda
Iberoamérica.

Nosotros esperamos que en este Congreso, que serd inaugurado por el Presidente de
la Republica Ing. Enrique Bolafos Geyer, ustedes puedan encontrar las respuestas a las
muchas expectativas que probablemente se plantearon antes de salir de sus respecti-
VoS paises.

La reunidn que vamos a tener en Nicaragua, tendra la particularidad de combinar en
forma armoniosa el trabajo propio del CIBELAE, con el placer y la distraccién, porque
dentro de la Agenda se tiene contemplado la participacion de los distinguidos delegados,
directivos e invitados especiales, a visitar y disfrutar los maravillosos centros turisticos
que tiene Nicaragua.

Nuestro pais goza de un clima agradable, de bellezas naturales infinitas y de multiples y
variadas manifestaciones culturales. Los nicaraglienses son personas hospitalarias,
comunicativas y orgullosas de su cultura.

Su presencia realzara este evento. Los esperamos.

Lim

Presidente de la Junta Directiva
Loteria Nacional-Nicaragua

18 cibelae
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Ficha de Inscripcion

(O o =1 a1 2= o1 1] o SO RREPRR
=Y TN
Nombre y apellidos del asistente ...
Nombre y apellidos del acompafiante...........coccueiiiiiiiiiiiiiii e
Diadellegada .........ccccovvvernnnnnen. Hora ....cccovvieeeens N° de vuelo ..................
Diade salida .....cccceccveveeeiiienenns [ o] - T N° de vuelo ..................

U Habitacion doble

U Habitacién doble uso individual

U Junior Suite

Al efecto de hacer efectiva su reserva de hotel, le rogamos consigne los siguientes datos:

N° de tarjeta de crédito ..o
Fecha de caducidad ..........ccccooiiiiiiiie e

a VISA 4 MASTER CARD
Titular de latarjeta ..o
Firma del titular:

Si Vd. desea prolongar su estancia en el Hotel, la Loteria Anfitriona ha conseguido que se respeten los precios ante-
riormente consignados.

Al objeto de facilitar la organizacion de la actividad recreativa del dia 29, le rogamos nos comuniquen si estan interesa-
dos en participar:

s No U

Modo de Inscripcidn

U Loterias miembros y observadores regulares U Miembros asociados
U Loterias no miembros U Empresas proveedoras no miembros
U Acompanantes

La cuota de inscripcion se puede abonar de cualquiera de las dos siguientes formas:

U Transferencia bancaria a nombre de: Banco de América Central, Managua en Citibank, CGTI Global Network Secu-
rity Services, 111 Wall St. 22nd. Floor, Zone 10, New Cork, NY. 10005.

ABA # 021000089

SWIFT: CITIUS33 para crédito final a la cuenta en dolares # 154-11156-6 a nombre de Loteria Nacional de Nicaragua
SWIFT:BAMCNIMA

U Tarjeta de crédito NUMEro : .........cocveveeeveeeeeeeeeeeeeeen.

El formulario completo y el justificante de la transferencia bancaria deberan remitirlo a:

LOTERIA NACIONAL
Sra. D? Carol Bendana
Teléfono : 505.2788730/2772050 Fax : 505.2788731

@ Las inscripciones al Congreso no seran procesadas hasta que la Loteria Nacional de Nicaragua no reciba el pago
correspondiente.

@ Fecha limite de recepcion de las fichas de inscripcion y transferencias bancarias :20 de septiembre de 2005.

@ La transferencia bancaria se tiene que realizar libre de gastos bancarios.

@ Las anulaciones que se produzcan 30 dias antes de la fecha del inicio del Congreso, no tendran derecho a reembol-
so del importe pagado.

@ Sitiene alguna consulta que realizar, pongase en contacto con : Sra. D? Carol Bendafia (Nos. de contacto indicados
mas arriba).

Cibelae progresa y avanza <4 W@“
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@,

X Conqreso

cibelae

Conjuntamente al desarrollo del X Congreso de CIBELAE tendra lugar una exposicion
de las empresas proveedoras de servicios.
La exposicion que se realizara en el Hotel Camino Real dispone de

10 modulos con una superficie de 3 X 3 metros.

El precio de cada stand para los proveedores es de :
USS 850 Miembros Asociados
USS 1.200 Proveedores NO Asociados

Fecha de montaje: 26 de septiembre de 2005.
Fecha de apertura: 27 de septiembre de 2005
Fecha de desmontaje: 1 de octubre de 2005

- Empresa encargada del suministro, montaje y transporte de los stands:
Sr. Sergio de Castro. Tels. 505-2706009 y 2706010. Fax. 505-2706009

www.eventos.com.ni E-mail: ac@eventos.com.ni

En proximas fechas se facilitara la informacion concerniente a:

- Caracteristicas de cada stand

Cibelae progresa y avanza

- Pagos
20 cibelae
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/Quién hizo el mejor anuncio
publicitario en el afio 20047

Animese a presentar sus spots publicitarios por pais al
concurso que se celebra en el ambito del X Congreso.

Concurso

de ﬁ' S Loterias Miembros.
@ Los spots publicitarios de-
beran haber sido emitidos en

el ano 2004 y en el primer se-
mestre del ano 2005.

@ Se podran presentar spots sobre todo tipo de juegos.
@ La presentacion de los trabajos sera en los siguientes formatos :

CD, DVD o video VHS.

@ La inscripcion es gratuita para los dos primeros spots presentados por
cada loteria. A partir del tercero, se abonara una cuota de 200 $USD por
spot.

@ Fecha limite de inscripcion: el 20 de septiembre.

@ La entrega de premios tendra lugar en el Acto de Clausura.
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2005
Noviembre

I/l Foro

Mundial
de [Loterias
de la WILA

(0

Loteria Nacional
para la Asistencia Publica.

WLA & LOTENAL WLA & LOTENAL
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IT Foro Mundial

de Loterias

or segunda vez

se va a celebrar

el Foro Mundial

de Loterias, esta vez en

un esfuerzo conjunto

que implica a la Asoci-

aci6én Mundial de Loter-

ias (WLA) y que acoge la

Loteria Nacional para la Asis-

tencia Pablica (LOTENAL), que reunirdn a los

lideres del sector de las loterias reguladas. Se con-

tard con la presencia de los mejores oradores para

informar en profundidad a los participantes, todo

ello en un entorno que estimula la creatividad, la
charla y el debate.

Este acontecimiento, que se celebrard del 6 al 10
de noviembre en Cancin, Méjico, es en muchos
aspectos una continuacién del “Viaje de Descu-
brimiento” que comenzé en Granada en
2003. Ahora el Foro se trasla-
da al “Nuevo Mundo”
de los mayas, los az-
tecas y la profunda
historia de las tradicio-
nes mejicanas, mientras
el negocio de las loterias
reguladas se enfrenta a

la necesidad de alcan-
zar su pleno potencial
para satisfacer los de-

safios por venir. @ Dios Maya “Chac Mool”

Presidente
Vincente Fox

“El honorable El honorable presi-

presz'dente Vicente dente Vicente Fox
i dird | ha indicado que

ox presiaira ta el Foro Mundial
inauguracion de este de Loterfas tiene
importante evento que €. pleno apoyo del

acoge LOTENAL.” Gobierno mejicano

y que asistird en

WLA & LOTENAL

calidad oficial para presidir la inauguracién de este

importante evento que acoge LOTENAL.

LOTENAL, la institucién publica mds antigua de
Meéjico, celebrard muy pronto su 235 aniversario. A
lo largo de su historia, LOTENAL ha inspirado
constantemente respeto porque ha contribuido a la
construccién y grandeza de Méjico, empleando los
beneficios para el bien de la sociedad. Al igual que
sucede en Méjico, LOTENAL conserva pasado y
tradiciones al mismo tiempo que se prepara para
el futuro.

El lema de este afio:
Mds alla

del Horizonte

El lema del Foro Mundial de Loterias de este afio,

“Mis alla del Horizonte”, nos desafia a mirar mas

alld para comprender lo que le
depara el futuro al negocio de
las loterias (pero manteniendo
los mids elevados valores y es-
tindares que nos darin la
fuerza y solidez para lograr
nuestros objetivos).

El Programa Empresarial se
centrard en el entorno externo
durante el Dia 1, “La Mano
Invisible”, y evaluaremos en pro-
fundidad nuestra forma de hacer
negocios y comunicarlos a los ter-
ceros implicados durante el Dia 2,
“El Toque Humano”.

Entre los oradores contaremos con Carlos Slim
Domit, Presidente-Director General del mas im-
portante proveedor de telefonia fija y acceso a In-
ternet de Méjico, Teléfonos de México (Telmex),
que contabiliza mds del 90% de las lineas fijas de
Meéjico. Como orador clave, Carlos Slim Domit
nos ofrecerd una panordmica general no sélo rela-
cionada con la industria de las telecomunicaciones,
sino que nos dard su opinién sobre c6mo puede una
gran empresa comunicarse y trabajar con politicos,
autoridades y la sociedad en general para llegar al
éxito.

WLA & LOTENAL  igi/e



Programa Empresarial

Dia 1: La Mano Invisible

El Dia 1 del Programa Empresarial del Foro Mundial de Loterias examinard las fuerzas externas que
afectan a las operaciones de la loteria. Cuiles son esas fuerzas, quién las controla y cémo una organizacién
de loterias obtendra la comprensién necesaria para triunfar de manera coherente

ahora y en el futuro?.

Es una descripcién general insuficiente decir que el negocio

de las loterias se mueve en un entorno complejo. Inter-

namente, en todas las organizaciones empresariales 20—
seguimos enfrentindonos a los desafios de la §
“vieja escuela” con respecto a la gestién de re-
cursos humanos, marketing y estrategia de
ventas, presupuestos y recorte de gastos:

en otras palabras, gestién y liderazgo de
nuestro negocio. Externamente, son

los desafios del “nuevo mundo” los

que se relacionan con un entorno

externo siempre cambiante en el

que las fuerzas econémicas, socia-

les, politicas y tecnoldgicas modi-

fican las “reglas basicas”.

El programa del Dia 1 tendra que

ver con esta constante relacién de
desafios que mantienen las orga-
nizaciones de loteria con el entor-

no circundante (un entorno que no
siempre comprende la naturaleza de
las loterias, el motivo de los monopolios
regulados y la constante proteccién de los
mismos).

Dia 2: E/ Togue Humano

El Dia 2 del Programa Empresarial del Foro Mundial de

Loterias examinaremos cémo pueden las organizaciones de loterias

tener mds éxito a la hora de superar los desafios y restricciones que les plantea

el entorno externo (mediante el uso de técnicas de la “vieja escuela” con respecto a la gestion de

recursos humanos, marketing y estrategias de ventas, comunicacién y relaciones publicas) y analizaremos
las “herramientas del nuevo mundo” que se encuentran a nuestra disposicién.

Durante este dia, el Programa Empresarial reunir a oradores de organizaciones que se han enfrentado a
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situaciones de mercado que ha conducido a muchos a la quiebra,
pero en las que, sin embargo, han conseguido enormes triunfos.
Ello incluye historias de logros de negocios relacionados con la
loteria asi como de ramas ajenas al negocio, de organizaciones que
han conseguido buenos resultados mediante creatividad, diligen-
cia, enfoque y un descarado buen sentido comin de los negocios.
Al igual que en las sesiones del lunes, en otras sesiones paralelas
y talleres examinaremos los aspectos relacionados con la gestién

de una empresa mejor preparada y mis flexible en un entorno

cambiante.

Otras
Actividades

Para los participantes que de-
seen traer un acompaifante,

el Foro Mundial de Loter-

ias ofrece un Programa

para Acompafiantes

que incluye numero-

sas actividades asi

:CJ: )-° como excursiones
J - ) . .
/ de medio dia y de

dia completo. El

% . Programa Social
o . . s
incluird la Cena
AL de Inauguracién
)j/\ ° el domingo 6 de
o .
noviembre, que se

celebrard en los pre-

ciosos jardines con

vistas al mar del JW

Marriot, y la Cena de

Clausura del miércoles 9 de

noviembre. Ambas serdn su

oportunidad de experimentar

la mejor cocina y entretenimiento
del corazén de la Riviera Maya.

Los participantes y sus acompafantes también

podrin disfrutar de una amplia gama de eventos de

Colaboradores las noches del lunes y el martes. Por dltimo,

y siguiendo la tradicién que comenzé en Adelaida en 2002 y se

mantiene desde entonces, celebraremos el Torneo de Golf Copa

del Presidente el saibado 6 de noviembre en el tinico campo de golf

de par 72 de Cancun, que combina cuidados fairways y greens
y un escenario espectacular, con fauna exética.

B llustracion: Losa Funeraria de Palenque

Cancun,
la ciudad anfitriona

ancun se encuentra en el fascinante

estado mejicano de Quintana Roo,

hogar de una rica historia maya,
playas caribefas y una impresionante in-
fraestructura moderna. Este proceso de
modernizacién es aln mas impresionante
teniendo en cuenta que Quintana Roo
era una region olvidada durante la mayor
parte del siglo XIX, una regién que ni si-
quiera tuvo nombre oficial hasta 1902.

A finales de los afos 60, “Isla Cancun” era
solamente una estrecha franja de arena
visitada Unicamente por pescadores
locales y un punado de esforzados
aventureros extranjeros. Entonces, el
gobierno mejicano tomé la decisién de
desarrollar un complejo vacacional en
la isla. Fue en ese momento cuando se
construyeron puentes sobre las vias de
agua que separaban la isla de la costa
peninsular, comenzando la construccion
de lo que se iba a convertir en una isla
cuidadosamente desarrollada que se
inauguré oficialmente en 1974.

En Cancun, las bien asfaltadas calles ro-
deadas de anchas aceras discurren por el
centro de laisla, que dispone de “zona ho-
telera” con las instalaciones para conven-
ciones y los alojamientos mas modernos.
Los hoteles que se han elegido para el
Foro Mundial de Loterias 2005 forman
parte de esta “zona hotelera”, y se puede
ir andando de unos a otros en su gran
mayoria. A pesar de ello, se dispondra de
un servicio de autobuses lanzadera para
que los participantes puedan moverse
facil y eficazmente por la zona.

Los restos de 1.000 afos de cultura maya
proporcionan un exclusivo telén de fondo
histérico y arqueolégicoa este aconte-
cimiento. El Programa para Acompafantes
incluird visitas a destinos tales como Chi-
chén Itza, conocido en todo el mundo por
ser el mas famoso conjunto de piramides
mayas, y Tulim, el Unico emplazamiento
que ofrece una panoramica desde arriba
del Golfo de Méjico. Antes o después
del Foro Mundial de Loterias, los partici-
pantes podran aprovechar para explorar
destinos cercanos, como la isla de Cozu-
mel, distante sélo a un corto viaje en ferry
desde Playa del Carmen, donde podran

experimentar lo mejor del Mar Caribe.




A LA, para 3 ?ﬁi’ ﬂ‘*} \yal.O 'l'ﬁ;}’: AL a proporcionar esta excep-
riencia a todoslos asistentes, ¢ Programa de Volur ':?' ado dela WL A sera de nuevo
¢ .{r""“ de-este conte imiento. Este Az orciona alos empleados de

‘manc ad de participar a nivel organi-

portunidad de asistir a un
especto a este programa,
r con la Oficina Empre-

B llustracion: Calendario Maya
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Invitacion

Foro Mundial de Loterias 2005
6-10 de noviembre, Cancun, Méjico

La tradicion iniciada en Granada continua en el Foro
Mundial de Loterias 2005 de Cancun, Méjico: el encuentro
sobre loterias mas importante del ano.

Gracias al esfuerzo conjunto de Loteria Nacional para
la Asistencia Publica y la WLA, el Foro Mundial de
Loterias 2005 incluira conferencias internacionales,
sesiones y talleres interactivos paralelos, la Cumbre
de Directivos y la Asamblea General de la WLA.

Ha llegado el momento de reservar las fechas
para el Foro Mundial de Loterias en Cancun,
Méjico, del 6 al 10 de noviembre de 2005,
con la expansion del séctor mundial de
loterias “mas alla del horizonte”

Inscribase ya: www.wla2005.com

MAS ALLA DEL HORIZONTE

www.wla2005.com

GG * 04/2005



" Calendario
20 Semestre (0%

JUNIO

27/29 AELTE & WLA

Seminario sobre Responsabilidad Social

Corporativa
Malmo, Suecia

JULIO

10-14 ILAC

Congreso
Las Vegas, USA

AGOSTO

28 / 1 Septiembre WLA

Seminario sobre Casos Practicos
Hamar, Noruega
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SEPTIEMBRE

4-9 AELTE

Seminario de la ELU (European L ottery
University)

Santiago de Compostela, Espana

12-18 APLA

Conferencia Regional
Hong Kong y Pekin, China

14-16 NASPL

Congreso
Minneapolis, USA

26 / 2 Octubre CIBELAE

Congreso
Managua, Nicaragua

OCTUBRE

2.5 WLA

Seminario sobre Loteria Instantanea y Apuesta

Deportiva
Mérida, México

Octubre (fecha por determinar)
AELTE & WLA

Seminario sobre Seguridad y Fraude
Lisboa, Portugal

NOVIEMBRE

6-9 WLA
Il Foro Mundial de Loterias
Cancun, México
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CAIXA

ANO DE TRANSFORMACOES

ano de 2005 sera um periodo de muitas mudancas para as
loterias brasileiras. Durante o proximos meses, dois gran-
des acontecimentos vao pautar a agenda das loterias admi-

nistradas pela CAIXA.

O primeiro deles é o inicio do processo de internalizacao. O objetivo da
CAIXA é implantar um novo modelo logistico-tecnoldgico que tem como
base a nao-dependéncia de um unico fornecedor. Com o novo modelo,
a CAIXA sera a centralizadora e a grande responsavel pela inteligéncia
de todo o processo que envolve as loterias.

O segundo grande momento das loterias brasileiras ¢ o lancamento

de uma nova plataforma de
comunicacao. Com uma
campanha publicitaria de
longo prazo e forte apelo,
as Loterias CAIXA querem
dar uma unidade visual e de
marketing aos seus produ-
tos e fortalecer sua marca
entre os brasileiros. Entre
os grandes diferencias des-
sa campanha esta a criacao
de um personagem, o PE-
PEU - que sera o respon-
savel por levar informacoes
a respeito das loterias fede-
rais para todo Brasil.

Caixa comeca

a implantar novo
modelo logistico
e tecnoldgico

A CAIXA comeca, em 2005, a ope-
rar um novo modelo para a operacao
de suas loterias. A partir de agora, a
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Muita sorte

pra voceé.

4, Loterias CAIXA

“Pepeu” en un folleto publicitario

CAIXA assume toda a inteligéncia do
sistema e ganha, além da indepen-
déncia, a efetiva gestdo do negocio
loterias.

Concebido em 1994 e implantado em
1997, o antigo modelo de funciona-
mento da rede lotérica (canal de ven-
das das loterias federais no Brasil)
estava a cargo de uma tnica empre-
sa. Até o ultimo dia 14 de maio essa
empresa era a responsavel por for-

necer praticamente todos os servicos
necessarios para a operacao da rede.

A implantacao desse molde se dara
mediante o desenvolvimento integral
dos Sistemas de Jogos pela CAIXA, a
internalizacdo do processamento de
dados e a contratacao de novas em-
presas para os processos que tém por
objeto o fornecimento de equipamen-
tos de captacao, de telecomunicacao
e de producao, guarda e distribuicao
de insumos. Todas essa atividades
passarao a ser integradas e adminis-
tradas pela propria CAIXA.

A rede lotérica da CAIXA, que fun-
ciona nos moldes de uma franshi-
sing, é composta por 9 mil unidades,
distribuidas em mais de 3,6 mil mu-
nicipios. Essa rede, além de comer-
cializar as loterias federais, exerce
importante papel na prestacao de
servicos financeiros aos seus usua-
rios, e se constitui no principal canal
de distribuicao de beneficios referen-
tes aos programas sociais do Gover-
no Brasileiro.

A internalizacdo de todo o processo
lotérico preveé a substituicao gradual
e segura dos servicos atuais para o
novo modelo logistico e tecnologi-
co. O periodo de transicao esta pre-
visto para ter duracdo de 12 meses.
Esse processo se dara maquina a
maquina, lotérica a lotérica, cidade
a cidade, estado a estado. Para isso,
um contrato de transicdo garantira
a continuidade dos servicos de ope-
racionalizacao do sistema de loterias
prestados pela atual fornecedora. A
completa substituicdo da rede e dos
terminais antigos esti prevista para
ocorrer até maio de 2006.

Os beneficios da ado¢ao do novo mo-
delo se estendem a CAIXA, na gestao
do negocio Loterias e na prestacao de
servicos essenciais a populacio e ao
Governo Federal, que tem, por meio
dos repasses aos beneficiarios legais
das loterias da CAIXA, uma impor-
tante fonte de recursos para os pro-
gramas sociais.

Para o cliente, o novo modelo também
trara beneficios ja que ira possibilitar
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I Imagen do filme de lancamento
do personagem Pepeu

a oferta de novos produtos e servicos
e um atendimento mais agil.

O novo modelo logistico e tecnol6-
gico das Loterias da CAIXA vai pro-
porcionar economia de escala, maior
autonomia e capacidade de gerenciar
o sistema, além de facilitar a imple-
mentacao de novas politicas e estra-
tégias.

Para se ter uma idéia da dimensao da
rede lotérica, apenas em 2004, mais
de trés bilhGes de transacoes (entre
lotéricas e financeiras) foram reali-
zadas nessa rede em todo o Pais.
Nos tltimos anos, o volume de arre-
cadacdo das loterias federais tem
crescido. Entre os principais fatores
para esse aumento destacam-se: o
lancamento de novos produtos e a re-
formulacdo dos ja existentes no por-
tifolio da CAIXA. Em 2004, as nove
modalidades de loterias federais al-
cancaram a arrecadacdo recorde de
R$ 4,2 bilhGes — 19% superior ao
montante de 2003 (R$ 3,5 bilhdes).
Quando comparado ao valor captado
em 2002 (R$ 3,1 bilhoes) o aumento
foi de 40%.

CAIXA estréia nova
campanha de comunicacao

As Loterias da CAIXA estrearam no
meés de maio sua nova plataforma de
comunicacdo. A campanha foi pla-
nejada para aliar ingredientes como
inovagdo e credibilidade além de
fortalecer a marca Loterias CAIXA e
seus produtos.

Para isso, foi criado um per-
sonagem (desenho animado),
o Pepeu, que sera o grande
responsavel por levar infor-
macoes a respeito das lote-
rias federais para todo Brasil.
O Pepeu é um personagem
desenvolvido para cativar as
pessoas e ser sinonimo de
sorte. Ele vai falar sobre as
mecanicas de todas as lote-
rias, vai ensinar a apostar,
tirar duvidas, dar dicas e ex-
plicar os repasses sociais.

Nessa nova linha de comunicacao,
o Pepeu seré o grande porta voz das
Loterias. Ele estara presente na TV,
no radio, nos jornais, nas revistas,
em outdoors e, principalmente, nas
casas lotéricas.

A campanha tem como diferencial,
além do personagem, um planeja-
mento a longo prazo. A nova plata-
forma de marketing foi trabalhada
em termos de identidade visual e de
unidade de comunicacgao. Para isso,
todos os detalhes foram estudados e
planejados de forma exaustiva. An-
tes do lancamento, pesquisas mer-
cadolégicas foram realizadas, em
diversos pontos do pais, para conhe-
cer a aceitacao do personagem pelos
apostadores. Os resultados foram
excelentes indicando que a proposta
de comunicacgdo estava no caminho
certo.

Para explicar todos os passos até a
criacio desse personagem e falar
um pouco da campanha e das pecas
publicitarias disponibilizadas a rede
lotérica (canal de vendas das lote-
rias federais no Brasil) foi veiculado
um comercial de 8 minutos. Nesse
filme, executivos da CAIXA expli-
caram o processo de construcao da
nova plataforma de comunicagio
das Loterias CAIXA e apresentaram
o personagem-ancora da campanha,
o Pepeu.

Durante o més de lancamento da
campanha o personagem virtual
PEPEU foi entrevistado por 14 dos
maiores apresentadores da TV bra-
sileira. i

Ano de transformaciones

Elaﬁo 2005 va a ser un periodo de
muchos cambios en las loterias
brasilefias. Durante los proximos me-
ses, la agenda de las loterias adminis-
tradas por CAIXA va a estar marcada
por dos grandes acontecimientos.

El primero de ellos es el inicio del pro-
ceso de internalizacion. El objetivo
de CAIXA es implantar un nuevo
modelo  logistico-tecnologico que
tiene como base la no dependencia de
un solo proveedor. Con el nuevo
modelo, CATXA va a centralizar y va
a ser la gran responsable de la inteli-
gencia de todo el proceso que com-
prende a las loterias.

El segundo gran momento de las
loterias brasilefias va a ser el lan-
zamiento de una nueva plataforma
de comunicaciéon. Con una cam-
pafa publicitaria a largo plazo y un
gran poder de convocatoria, Loterias
CAIXA quiere dotar de unidad visual
y de marketing a sus productos y for-
talecer su marca entre los brasilefios.
Entre los grandes diferenciales de
esa campana esta la creacion de un
personaje, PEPEU — que va a ser el
responsable de llevar la informaciéon
relativa a las loterias federales por
todo Brasil.

Caixa empieza a implantar
un nuevo modelo logistico
y tecnoldgico

En el 2005 CAIXA empieza a implan-
tar un nuevo modelo en la forma de
operar de sus loterias. A partir de
ahora, CAIXA asume toda la inteli-
gencia del sistema y obtiene, ademéas
de independencia, la gestion efectiva
del negocio de las loterias.

Concebido en 1994 e implantado en
1997, el antiguo modelo de funciona-
miento de la red de loterias (canal de
ventas de las loterias federales en
Brasil) estaba a cargo de una sola
empresa. Hasta el pasado 14 de
Mayo, esa empresa era la responsable
del suministro de, practicamente,
todos los servicios necesarios para el
funcionamiento de la red.

La implantacion de ese nuevo modelo
se va a hacer mediante el desarrollo
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integral de los Sistemas de Juegos por
parte de CAIXA, la internalizacion
del procesamiento de datos y la
contrataciéon de nuevas empresas para
los procesos que tienen como objeto el
suministro de equipos de captacion, de
telecomunicaciones y de produccion,
conservacionydistribucion deinsumos.
Todas esas actividades pasaran a estar
integradas y a ser administradas por la
propia CAIXA.

La red de loterias de CAIXA, que
funciona segin el modelo de una
franquicia, se compone de 9 mil
unidades, distribuidas por mas de
3.600 municipios. Esa red, ademas
de comercializar las loterias federales,
ejerce un importante papel en la
prestacion de servicios financieros a
sus usuarios, y se ha convertido en el
principal canal de distribucién de los
beneficios relativos a los programas
sociales del Gobierno Brasilefio.

La internalizacion de todo el proceso
de las loterias prevé la sustitucion
gradual y segura de los servicios
actuales por el nuevo modelo logistico
y tecnologico. El periodo de transicion
estd previsto que tenga una duracion
de 12 meses. Ese proceso se realizara
maquina a maquina, establecimiento a
establecimiento, ciudadaciudad, estado
aestado. Paraello, se va a garantizar con
un contrato de transicién la continuidad
de los servicios de operacionalizacion
del sistema de loterias prestados por la
actual proveedora. Esta previsto que la
sustituciéon completa de la red y de los
terminales antiguos se produzca antes
de Mayo de 2006.

Los beneficios de la adopcién del nuevo
modelo se extienden a CAIXA, en la
gestion del negocio de las Loterias y en
la prestacion de servicios esenciales a
la poblacién y al Gobierno Federal, que
tiene, a través de las transferencias a
los beneficiarios legales de las loterias
de CAIXA, una importante fuente de
recursos para los programas sociales.

El nuevo modelo también beneficiara al
cliente, ya que va a posibilitar la oferta
de nuevos productos y servicios y una
atencion mas agil.

El nuevo modelo logistico y tecnologico

de las Loterias de CAIXA va a dar
lugar a una economia de escala, mayor
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autonomia y capacidad de administrar
el sistema, ademas de facilitar la
implementacion de nuevas politicas y
estrategias.

La dimensiéon que tiene la red de
loterias es tal que en el 2004 se han
llevado a cabo més de tres billones de
transacciones (entre financieras y de
loterias) en esa red en todo el Pais.

En los dltimos anos, el volumen de
recaudacion de las loterias federales
ha aumentado. Entre los principales
factores de ese aumento destacan: el
lanzamiento de nuevos productos y la
reformulacion de los ya existentes en
la cartera de CAIXA. En el 2004, las
nueve modalidades deloterias federales
alcanzaron la recaudacion record de
4,2 R$ billones — un 19% mayor que
el importe de 2003 (3,5 R$ billones).
Y, un 40% mayor si se compara con el
importe recaudado en el 2002 (3,1 R$
billones).

CAIXA estrena nueva campana
de comunicacion

Las Loterias CAIXA han estrenado en
el mes de Mayo su nueva plataforma
de comunicacion. La campaia se ha
planeado para aliar ingredientes como
innovaciéon y credibilidad y, ademas,
para fortalecer la marca Loterias
CAIXA y sus productos.

Para ello se ha creado un personaje
(dibujo animado), Pepeu, que va a
ser el gran responsable de llevar la
informacion sobre las loterias federales
por todo Brasil. Pepeu es un personaje
desarrollado para atraer a la gente y
para ser sinénimo de suerte. Va a hablar
sobre la mecénica de todas las loterias,
va a ensenar a apostar, resolver dudas,
dar pistas y explicar las transferencias
sociales.

En esa nueva linea de comunicacion,
Pepeu va a ser el gran portavoz de
las Loterias. Va a estar presente en la
TV, en la radio, en los periddicos, en
las revistas, en vallas publicitarias y,
sobretodo, en las administraciones de
loterias.

La campafia tiene como elemento
diferencial, ademés del personaje,

una planificacion a largo plazo. En lo
que se refiere a la nueva plataforma
de marketing, se ha trabajado en
términos de identidad visual y de
unidad de comunicacién. Para ello se
han estudiado y planeado todos los
detalles de forma exhaustiva. Antes
del lanzamiento se han llevado a cabo
estudios de mercado en diversos puntos
del pais para conocer la aceptacion del
personaje por parte de los apostantes.
Los resultados han sido excelentes,
lo que indica que la propuesta de
comunicaciéon estaba en el buen
camino.

Para explicar todos los pasos hasta la
creacion de ese personaje y hablar un
poco de la campana y de las piezas
publicitarias puestas a disposicion de
la red de loterias (canal de ventas de
las loterias federales de Brasil) se ha
difundido un anuncio de 8 minutos. En
esa pelicula, ejecutivos de CAIXA han
explicado el proceso de construccion de
lanueva plataforma de comunicacién de
las Loterias CAIXA y han presentado al
personaje clave de la campana, Pepeu.

Durante el mes de lanzamiento de la
campana el personaje virtual PEPEU
ha sido entrevistado por 14 de los mas
importantes presentadores de la TV
brasilena. [}




ONr mgrmnm

Contribuciones de los Miembros

Bogota.
10 de mayo de 2005

Cuando en Colombia las expecta-
tivas en el mercado por el ingreso
de los nuevos juegos de azar son
cada vez mas grandes, los opera-
dores de loteria tradicional que por
ley pertenecen a las regiones, no
se quedan quietos. La Loterias del
pais tienen listo un proyecto de ley
para ser puesto en consideracion
del Congreso de la Republica.
Con la iniciativa se busca cam-
biar sustancialmente la Ley 643
de 2001 que contiene las normas
que actualmente rigen los juegos
de azar.

La loteria impresa es un producto
catalogado como viejo y anquilo-
sado que al parecer ya cumplio
su ciclo de vida, de ahi la decision
de las empresas de loterias de
ampliar el portafolio de productos
que hasta el momento es rigido y
cerrado a sélo un juego por norma
legal.

El proyecto de Ley ya esta listo, fue presentado exito-
samente a un grupo de 50 legisladores de Colombia

el pasado mes de diciembre. Hasta el momento las

circunstancias de la politica nacional, en cuanto a la
cantidad de proyectos que cursan en el Congreso de

En el proyecto de la nueva ley se
incluye que las empresas de lo-
teria mediante la figura de socie-
dad puedan obtener los derechos
legales para operar juegos que
hasta el momento estan bajo la re-
gulacion de la Empresa Territorial
para la Salud, ETESA, organismo
gubernamental que ha puesto en
marcha por intermedio de opera-
dores internacionales juegos como
el loto y las apuestas en futbol.

Oportunidades
de mercado

Entre los juegos que son solicita-
dos por las empresas de loteria en
el proyecto de ley esta la loteria
instantanea, un juego de numeros,
un loto preimpreso y una mega lo-
teria.

Estos productos son lideres en el
mundo y cuentan con alta partici-
paciéon en el mercado, por lo que
se convierten en una gran expec-
tativa para dinamizar el sector de
juegos de suerte y azar y para in-
crementar las transferencias para

la salud publica regional como
razon de ser de las empresas de
loteria que en el afio 2004 supe-
raron los 40 millones de dolares
(*1).

Pero las bondades no paran ahi.
Si bien las loterias tradicionales
representaron ventas el afio pasa-
do por mas de 181 millones de do6-
lares (*2), ampliar el portafolio de
productos permitiria incrementar
esa participacion en el desarrollo
de la economia nacional y abrir
nuevos campos de inversion para
las multinacionales especializadas
en operar y generar tecnologia
para todo este tipo de juegos.

El mercado colombiano de juegos
de suerte y azar tiene buenas ex-
pectativas, la participacion del afio
2004 representd mas de un pun-
to del PIB alcanzando ventas por
mas de 750 millones de dodlares

(*3). 1

(*1) Fuente: FEDELCO
(*2) Fuente: FEDELCO
(*3) Fuente: Diario PORTAFOLIO

la Republica, han congestionado la labor legislativa y
demorado el inicio de su tramite. El proyecto debe ser

radicado para el analisis en la legislatura del segundo
semestre de este afio donde se tiene la expectativa de
un tramite agil por que se cuenta con el apoyo no s6lo
de importantes sectores politicos sino de representan-
tes de los gobiernos regionales.

an
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La Fabrica Nacional de Moneda y-Timbre-Real
Casa de la Moneda (FNMT-RCM) es vna.institucién

que evoluciona compaginando tradicion y nuevas fecnologias
en el desarrollo de todos sus productos.

el denominador comun de

Z ¢ Juegos de Azar, la ENMT-RCM
a rlca reolizo una amplia gama de
producTo on caracteristicas muy dispares, tan-

to por el proceso de fabricacion, como por las

b caracteristicas de funcionamiento de cada
dC10I1a juego.

Esto hace gque laslineas de produccion

sean especificas y adaptadas a los

d M d requerimientos técnicos y de segu-
e O ne a ridad de cada producto:

° Con el objetivo de mejorar la calidad

Tlmb I‘e de impresion en las octavillas de los juegos

y de Loterias y Apuestas del Estado (LAE), la Fabri-

ca Nacional de Moneda y Timbre-Real Casa de

la Moneda (FNMT-RCM) ha decidido realizar una
actualizacion de su maqguinaria de impresion.

Se frata de la sustitucion de la actual instalacion de impresion flexogrdfica por
una nueva que disponga de la Ultima tecnologia. Se instalard una nueva rotativa
flexogrdfica compuesta por dos grupos de impresion (anverso y reverso) posibili-
tando la impresion de seis y cuatro colores respectivamente.

Estd prevista suinstalaciéon enlos proxi-
mos 9 meses, coincidiendo con la ad-
quisicion de una mdaquina de corte y
empaquetado y una instalacion de
encajado y paletizado para obtener
el grado mdximo de automatizacion
en el acabado del producto.

Fabrica Nacional de Moneda y Timbre- Real
Casa de la Moneda

Jorge Juan 106-28071 Madrid (Spain)

Tel. +34 91 566 65 64/66 66

Fax +34 91 504 33 86/29 43

www.fnmt.es
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¢Como logr6 una pequena loteria
1slena incrementar dramaticamente
sus ventas de boletos instantaneos?

La National Lottery of
Trinidad & Tobago se di6
cuenta de que no habia apro-
vechado al maximo el potencial
total de su programa de boletos
instantaneos. Como el gobier-
no nacional ha-
bia desarrollado
una gran con-
fianza en GTECH
como operador
de la loteria,

decidié renego-
ciar su contrato
con GTECH en
1999 para tra-
tar de tener mas

control sobre
el crecimiento
y desarrollo de
su programa de
boletos instantaneos. Antes de
que se cumpliera el primer afio

“Antes de que

se cumpliera el
primer ano del
esfuerzo de opti-
mizacion del pro-
ducto, la loteria
crecio de dos a
dieciocho juegos
instantdneos”.

del esfuerzo de optimizacidn
del producto, la loteria crecié
de dos a dieciocho juegos ins-
tantaneos. Pero la inclusion de
nuevos juegos era solo parte de
la ecuacién. Basandose en el
éxito de GTECH en otras juris-
dicciones alre-
dedor del mun-
do, nuevos tipos
de juegos fue-
ron desarrolla-
dos, expandién-
dose desde una
serie de juegos
base claramen-
te populares en-
tre los jugado-
res hasta todo
un conjunto de
juegos ratchet,
estacionales y premium. Jue-
gos base como Play Whe, el

Desde la Izquierda:

Noel Maloney
Secretario de la Junta
Gemma Joseph

Rolph Clark
Supervisor en Linea
Phyllis Borde
Director de NLCB
Devant Maharaj

juego instantdneo mas popular
en el pais debido a su fuerte co-
nexién cultural con los jugado-
res islefios, fueron aumentados
con juegos como Dream Car,
el primer juego exitoso de la lo-
teria que carece de un premio
en efectivo. De hecho, Dream
Car se ha convertido en uno de
los juegos de boleto instantaneo
mas exitosos en la historia del
pais. Ademas de la diversidad
en estilos de juegos, la Loteria
decidié ofrecer una seleccion
de puntos de premios. Después
de ofrecer solamente juegos de
$1 y $2 (en dodlares de Trini-
dad y Tobago) durante muchos
anos, la optimizacién instanta-
nea del programa presentd la
implementacion de juegos de
$3, $5 y hasta $10. Ademas de
una mejora general de las ins-

T SN T\
UC/ @w \QD
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Supervisor de Instantdneos

Oficial de Mercadeo y RP
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talaciones de los
agentes de venta
de loteria en todo
el pais, la Loteria
también  imple-
mentoé un innova-
dor programa de
incentivos para
los agentes dise-
fiado para mejorar
el desempefio de
los sitios de venta
considerados de
bajo rendimiento.
La Loteria, utili-
zando informacién
extraida del sistema central suministrado por
GTECH, entregd una comision de ventas mas
alta a aquellos agentes de venta que excedieron
la linea base comparativa de ventas. La decisién
de la Loteria de fortalecer en general el pro-
grama de boletos instantaneos sirvié como una
oportunidad éptima para remarcar toda la ofer-
ta de boletos instantaneos. Consecuentemente,
la loteria lanzdé una campafa comprensiva de
publicidad y mercadeo en los puntos de venta
para aumentar la concienciacion de los jugado-
res. “La estrategia de mercadeo empleada por
GTECH cambio
completamente el
curso de la loteria
instantanea”, dijo
Devant Maharaj,
Oficial de Merca-
deo y Relaciones

“Utilizando infor-
macion extraida
del sistema cen-
tral suministrado

por GTECH, se en-
tregd una comision
de ventas mdas alta
a aquellos agentes
de venta que ex-
cedieron la linea
base comparativa
de ventas.”
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Publicas de la Jun-
ta Contralora de
las Loterias Nacio-
nales (NLCB). “En
particular, el sis-
tema de aumen-
to de distribucion
introducido por
GTECH expuso a
miles de consumi-
dores potenciales

a la loteria instan-
tanea”. La Loteria
operé de manera
manual durante
muchos afos antes
de que GTECH ayu-
dara a desarrollar
una solucion tec-
noldégica que fuera
no solo costeable,
sino que también
suministrara nue-
vos niveles de inte-
gridad operacional
y seguridad. Apro-
vechando la expe-
riencia de GTECH y
sus relaciones con
otras loterias alre-
dedor del mundo,
la Loteria Nacional implementd la solucion tec-
nolégica mas sensata. Como parte del nue-
vo contrato celebrado con GTECH en 1999,
GTECH trabajo con los operadores de la Loteria
Nacional de Polonia para crear un programa Al-
pha GOLS hecho a la medida para satisfacer las
necesidades especificas de Trinidad y Tobago.
Los resultados del programa de optimizacion de
boletos instantaneos son evidentes. En1998, el
afio anterior al lanzamiento del programa, el
total de ventas de boletos instantaneos escasa-
mente superd los $7 millones. Al cierre del Glti-
mo afo reportado (2002), las ventas de boletos
instantdneos habian crecido casi siete veces, a
mas de $48 millones. |l

“En1998 el to-
tal de ventas de
boletos instan-
taneos escasa-
mente supero los
S7 millones. Al
cierre del ultimo
ano reportado
(2002), las ventas
de boletos ins-
tantdneos habian
crecido casi siete
veces”.

GELH,
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O ano de 2004 fica marca-
do pelo éxito das iniciati-
vas dos Jogos Santa Casa
no que concerne ao com-

bate ao jogo ilegal, que
havia sido eleito como a

prioridade da politica de
gestao do Departamento
de Jogos da Santa Casa da

Misericordia de Lisboa.

( jom efeito, os dados disponiveis
confirmam que o crescimento
observado nas receitas dos Jogos

Santa Casa resulta, em larga medida, da

diminui¢do do mer-

cado de jogo ilegal,
em especial do de-
créscimo das apostas
clandestinas em jogos
espanhois, facto para

o qual muito tera con-

tribuido o lancamento

em Portugal de um
novo jogo denomina-
do Euromilhdes.

Importa, a este pro-

posito, relembrar que

a Direc¢do do Depar-

tamento de Jogos de-

finiu como objectivos
fundamentais a atin-

gir no triénio 2002-

2005, no quadro da

revitalizagdo do Jo-

gos Sociais, o combate ao jogo ilegal e o

alargamento da base de apostadores nos

Jogos Santa Casa.

Jogoilegal

Na verdade e de acordo com estimati-
vas crediveis, admitia-se que o mercado
de jogo ilegal rondava, em 2001, os mil
milhdes de euros, valor muito expressivo
e preocupante. Nesse ano o valor global
das receitas dos Jogos Santa Casa ndo
ultrapassava os 760 milhdes de euros, to-

@8 19505

talizando o conjunto dos jogos a dinhei-
ro regulados pelo Estado pouco mais de
1.300 milhdes de euros. Sendo evidentes
e conhecidas as actividades criminosas as-
sociadas ao jogo ilegal,
urgia tomar medidas
preventivas e repressi-
vas desta pratica tendo
em vista a preservagdo
da ordem publica.
Recorde-se, a este pro-
posito, que uma das
primeiras medidas de
gestdo tomadas foi a
realizagdo de um es-
tudo exaustivo sobre
o mercado de jogo a
dinheiro em Portugal,
nele incluindo o jogo
clandestino ou ilegal,
que decorreu entre No-
vembro de 2002 e Abril
de 2003.

Aqueles dois objectivos
inscrevem-se, alids, na interpretacdo que
a Santa Casa faz do mandato que recebeu
do Estado: a de gerir, em seu nome, 0s
jogos sociais que t€ém como caracter dis-
tintivo nico o de se tratarem de jogos a
dinheiro cujas receitas sdo integralmente
devolvidas a Sociedade sob a forma de
prémios ou de financiamento de activi-
dades sociais relevantes. Esta activida-
de, ndo desejavel, deve ser estritamente
regulada pelo Estado para, sublimando a
tendéncia humana para o jogo, preservar
a ordem publica e o patrimonio das fami-
lias. Importa sublinhar, na oportunidade,

que esta interpretacdo foi recentemente
reconfirmada pelo Estado, com a apro-
vagdo em Conselho de Ministros do Re-
latorio sobre Politica Nacional de Jogos
que lhe foi presente em 1 de Abril de
2004 pelo Grupo de Trabalho Intermi-
nisterial nomeado para o efeito.
Este caracter unico dos jogos explora-
dos pela Santa Casa constituiu a ideia
central que enformou a nova identida-
de, langada em Maio de 2004: os cida-
daos fazem sempre “uma boa aposta”
quando escolhem os Jogos Santa Casa,
ou porque ganham prémios licitos, de
forma segura, ou porque contribuem
para boas causas da Sociedade.
Da mesma forma, foi esta interpretagio
da vontade do Estado Portugués que le-
vou a defesa intransigente do principio
do monopdlio jurisdicional nacional em
matéria de jogos a dinheiro e, consequen-
temente, a oposi¢do a proposta da Co-
missdo Europeia de uma nova “directiva
Servicos” que consagra a liberalizagéo,
no espaco da Unido Europeia, da oferta
de servicos de jogos a dinheiro, de acordo
com o principio do pais de origem. Em
bom rigor, s6 cada Estado Nacional esta
em condi¢des ndo s6 de definir o nivel
apropriado de oferta de jogos a dinheiro,
compativel com o objectivo da preser-
vagdo da ordem publica e da proteccio
dos consumidores e das familias, mas
também de fiscalizar essa oferta e sancio-
nar as praticas ilicitas.
Neste quadro da competéncia estadual, o
Departamento de Jogos (DJ/SCML) en-
cetou uma politica de optimizagdo da sua
rede comercial tradicional, procurando
cobrir de forma eficiente a totalidade do
territdrio nacional, e iniciou a exploragdo
de novos canais de acesso, consubstancia-
dos no langamento do Portal de Jogos, por
forma a garantir a disponibilidade univer-
sal da oferta legal de jogos a dinheiro.
Adicionalmente, melhorou-se a oferta
legal de jogos a dinheiro, que permitisse
substituir a oferta ilegal, destacando-se
neste capitulo as altera¢des produzidas no
Totobola e a introdugdo de um novo jogo
de nimeros — o Euromilhdes.
Ainda no que concerne a melhoria das
condigdes de oferta dos jogos a dinheiro
explorados pela Santa Casa, a Direc¢ao
do Departamento tem insistentemente de-
fendido a necessidade de alterar o actual
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regime de tributagdo dos prémios das lo-
tarias e das apostas mutuas, aproximando-
o do vigente na generalidade dos paises
europeus.

A introdugdo, no dia 2 de Outubro de 2004,
do Euromilhdes foi precedida da isengdo,
em sede de IRS, de tributa¢do dos respec-
tivos prémios. Foi, assim, aberta uma ex-
cepcdo para este jogo,
constituindo uma con-
dic¢do  indispensavel
para a participa¢do de
Portugal neste jogo
coordenado entre dez
organizagdes de Lota-

“O crescimento das re-
ceitas dos jogos explo-
rados pela Santa Casa
se fica a dever nao ao

os resultados obtidos em 2004 pelos Jogos
Santa Casa, marcados por um crescimen-
to muito significativo das vendas e dos lu-
cros (+24,7% e +26,7%, respectivamente,
quando comparados com os valores regis-
tados em 2003).

E que o ano de 2004, ao invés do antecipa-
do, ficou também marcado pelo mediocre
desempenho da eco-
nomia  Portuguesa.
Com efeito, estima-se
que o Produto Interno
Bruto (PIB) tenha
crescido cerca de 1%,
em termos reais, uma

rias europeias. Ora 0s aumento de oportuni- taxa bem inferior a
resultados obtidos nos dades de jogo mas sim registada, em média,
trés primeiros meses, 3 restrigéo activa das na Unido Europeia.
com as vendas a atin- . . Na base desta evo-
girem 149,5 milhdes ?,D or t/l;mldades de/ 0go lugdo, ndo obstante o
de euros, demonstram //ega/ comportamento des-

cabalmente a justeza

da pretensdo da Santa

Casa — com a isen¢@o aumenta o volume
de apostas, melhoram-se os prémios aos
apostadores, crescem as transferéncias
para o Estado com finalidades sociais e
diminui o volume de apostas ilegais em
outros jogos.

Combate ao jogo ilegal

A par com a melhoria da oferta legal, foi
proposto pela Santa Casa e aprovado pelo
Governo um endurecimento das medi-
das repressivas do jogo ilegal. Assim, os
decretos-lei que aprovaram a criagdo do
Euromilhdes e do Portal de Jogos Santa
Casa vieram agravar as coimas a aplicar
as praticas ilegais e, no primeiro caso,
prever sangdes acessdrias como a possi-
bilidade de encerramento temporario dos
estabelecimentos em que se verificarem
as infrac¢des. Concomitantemente, o DJ/
SCML reforgou os seus meios proprios de
investigacdo e de aplicacdo de coimas.
Finalmente, o Departamento de Jogos
manteve em 2004 a estratégia de reforco
da cooperacdo com as organizagdes de
Lotarias congéneres europeias, dos paises
de expressdo portuguesa e latino-america-
nas tendo em vista a obten¢@o de ganhos
de escala, fundamentais para um mais efi-
caz combate ao jogo ilegal.

E a esta luz, do combate ao jogo ilegal
e da procura de alargamento da base de
apostadores, que importa, agora, analisar
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favoravel de factores

exogenos, de que sdo
exemplo os precos dos produtos petroli-
feros e a apreciacdo do euro face ao dodlar,
estd a manuten¢@o dos principais factores
de constrangimento estrutural, designada-
mente a manuten¢do dos elevados niveis
da despesa publica e do endividamento
das familias.
Este quadro macroeconémico desfavo-
ravel foi uma das principais condicionan-
tes da exploragdo, em 2004, dos Jogos
Sociais, estando demonstrada, com signi-
ficancia estatistica, a correlagdo positiva
existente entre a fase do ciclo economi-
co e a procura dos jogos explorados pela
Santa Casa da Misericordia de Lisboa em
nome e por conta do Estado.
Quer isto dizer que o crescimento das
receitas dos jogos explorados pela Santa
Casa se fica a dever ndo ao aumento de
oportunidades de jogo mas sim a restri¢do
activa das oportunidades de jogo ilegal e
a substitui¢do das apostas nos mercados
clandestinos ou ilegais por apostas no
mercado legal. E que o quadro de abran-
damento da actividade econdémica e, em
especial, do crescimento do rendimento

disponivel das familias, ndo permite ad-
mitir que o aumento das receitas dos Jo-
gos Santa Casa decorra do aumento global
da despesa em jogos a dinheiro e, conse-
quentemente de um aumento das oportu-
nidades de jogo. Veja-se, a este propdsi-
to, que as receitas dos jogos de casino e
dos bingos registaram um decréscimo em
2004, em linha com a fase negativa do ci-
clo econdmico. O conjunto das despesas
das familias em jogos a dinheiro devera
ter decrescido sensivelmente no ano que
findou mas, fruto das medidas tomadas
pelo Estado e pela gestdao do DJ/SCML,
as despesas em jogos a dinheiro clandesti-
no ou ilegal devem ter diminuido propor-
cionalmente mais, explicando-se, assim,
o crescimento registado pelos Jogos Santa
Casa. |l

Juegos Santa Casa

En el marco de la revitalizacion de los
Juegos Sociales, la Direccion del Depar-
tamento de Jogos da Santa Casa da Mise-
ricordia de Lisboa definié como objetivos
a alcanzar en el trienio 2002-2005 la lu-
cha contra el juego ilegal y la ampliacion
de la base de los apostantes en los juegos
de Santa Casa.

Estos dos objetivos se inscriben en la in-
terpretacion que hace la Santa Casa del
mandato que recibe del Estado, y cuya
adecuacion ha confirmado recientemente
el propio Estado mediante la aprobacion,
en Consejo de Ministros, del Relatdrio
sobre Politica Nacional de Jogos que le
fue presentado en fecha 1° de abril de
2004 por el Grupo de Trabajo Interminis-
terial creado al efecto.

Juego ilegal

Con arreglo a unas estimaciones fiables,
se admitia que el mercado del juego ile-
gal en 2001 se situaba en torno a los mil
millones de euros, cifra considerable y
preocupante. En dicho afio el valor global
de los Juegos de la Santa Casa sobrepaso
los 760 millones de euros, totalizando el
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“En el marco de las compe-
tencias del Estado, el Depar-
tamento de Jogos emprendio
una politica de optimizacion

de su red comercial tradicional,
procurando cubrir de manera
eficiente la totalidad del territo-
rio nacional”

conjunto de los juegos dinerarios regulados
por el Estado algo mas de 1.300 mi-

llones de euros. Siendo evidentes y conocidas
las actividades delictivas asociadas al juego
ilegal, urgia tomar medidas preventivas y re-
presivas a fin de preservar el orden publico.
El afio 2004 se caracterizo por el éxito de las
iniciativas de los Juegos de la Santa Casa en lo
que respecta a la lucha contra el juego ilegal,
que se habia seleccionado como una prioridad
de la politica de gestion del Departamento de
Juegos de la Santa Casa.

Los datos disponibles confirman que el creci-
miento observado en las cifras de los Juegos
de la Santa Casa se debe, en gran medida, a
la disminucion del mercado de juego ilegal,
especialmente al descenso de las apuestas
clandestinas en juegos espafioles. A este he-
cho ha contribuido mucho el lanzamiento en
Portugal del nuevo juego denominado “Euro-
millones”.

En mayo de 2004 se lanzé una campafia
con una idea central: los ciudadanos hacen
siempre “una buena apuesta” cuando eligen
los juegos de la Santa Casa, bien sea porque
ganan premios licitos de forma segura o bien
porque contribuyen a las buenas causas.

La interpretacion de la voluntad del Estado
portugués también llevo a defender a ultran-
za el principio del monopolio jurisdiccional
nacional en materia de juegos dinerarios Yy,
por consiguiente, a oponerse a la nueva Di-
rectiva sobre los Servicios que ha propuesto
la Comision Europea, en la que se consagra la
liberalizacion con arreglo al principio del pais
de origen. En buena ley, cada uno de los Es-
tados nacionales retune las condiciones para
determinar el apropiado nivel de la oferta de
juegos que sea compatible con el objetivo de
preservar el orden publico y dar proteccion a
los consumidores y a las familias, y también

de fiscalizar dicha oferta y penalizar las prac-
ticas ilegales.

En el marco de las competencias del Estado,
el Departamento de Jogos emprendié una
politica de optimizacion de su red comercial
tradicional, procurando cubrir de manera efi-
ciente la totalidad del territorio nacional, e
inicié una exploracion de nuevos canales de
acceso, materializados en el lanzamiento del
Portal de Jogos, como una forma de garan-
tizar una disponibilidad general de la oferta
legal de juegos dinerarios. Ademas, se mejord
la oferta legal de juegos de manera que per-
mita sustituir la oferta ilegal, destacandose en
este ambito las modificaciones introducidas
en el Totobola y la inauguracion de un nuevo
juego de niimeros: Euromillones.

Al efecto de mejorar las condiciones de la
oferta de sus juegos, la Direccion del Depar-
tamento viene defendiendo con insistencia la
necesidad de modificar el vigente régimen
de tributacion, aproximandolo al que rige en
la mayor parte de los paises europeos. Con
ocasion del lanzamiento de Euromillones el
2 de octubre de 2004, se abrid una excepcion.
Los resultados obtenidos en los tres primeros
meses — las ventas alcanzaron 149,5 millones
de euros — demuestran que la Santa Casa esta
en lo cierto: con la exencién fiscal aumenta
el volumen de las apuestas y se aumentan los
premios, se incrementan las transferencias al
Estado y disminuye el volumen de las apues-
tas ilegales.

Combate al juego ilegal

Junto con la mejora de la oferta legal, la Santa
Casa propuso — y el Gobierno asi lo aprobd —
un endurecimiento de las medidas represivas
contra el juego ilegal. La lucha contra el jue-
go ilegal y la ampliacion de la base de apos-

tantes se refleja en los resultados obtenidos en
2004: con relacion al afio 2003, las ventas y
los beneficios experimentaron un crecimiento
muy significativo (+24,7% y +26,7%, respec-
tivamente). Y ello a pesar de que el afio 2004
se caracterizd por la desfavorable evolucion
de la economia portuguesa. Este marco ma-
croeconomico desfavorable fue uno de los
principales condicionantes de la explotacion
de los juegos sociales en 2004, quedando
demostrada la existencia de una correlacion
positiva — estadisticamente significativa — en-
tre la fase del ciclo econdmico y la demanda
de los juegos explotados por la Santa Casa en
nombre y por cuenta del Estado.

Por ultimo, el Departamento de Jogos man-
tuvo en 2004 una estrategia de refuerzo de la
cooperacion con las loterias europeas, las de
los paises de lengua portuguesa y las de La-
tinoamérica, teniendo a la vista la obtencion
de ventajas de escala, fundamentales para una
lucha més eficaz contra el juego ilegal.

De todo lo expuesto se desprende que el cre-
cimiento de los beneficios derivados de los
juegos gestionados por la Santa Casa no se
explicaria por el aumento de las oportunida-
des de juego sino por la restriccion activa de
las oportunidades del juego ilegal y la substi-
tucion de las apuestas en los mercados clan-
destinos o ilegales por las apuestas en el mer-
cado legal. El marco de debilitamiento de la
actividad econémica y, en particular, del cre-
cimiento de las rentas familiares, no permite
suponer que el aumento de los beneficios de
los juegos de la Santa Casa se derive del au-
mento global del gasto en juegos dinerarios y,
por consiguiente, de un aumento de las opor-
tunidades de juego. En este sentido, téngase
en cuenta que la recaudacion de los juegos
de casinos y bingos registra un descenso en
2004, concordante con la fase negativa del
ciclo econdmico. El conjunto de los gastos de
las familias en juegos dinerarios deberia ha-
ber disminuido notablemente en el ultimo afio
pero, gracias a las medidas adoptadas por el
Estado y por la gestion del Departamento de
Jogos da Santa Casa, el gasto en juegos clan-
destinos o ilegales ha debido experimentar
una disminucion proporcionalmente mayor,
explicandose asi el crecimiento registrado por
los juegos de la Santa Casa. [
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&s n‘*ﬂl.OTE RIA | Fechas en su Historia
wninURUGU/\YA

Dereolin Hockonal do Loderias y Quinielas
Mindsinria do Econsmia y Finanzas

12 de julio de 1856.

Julio de 1889

Una Curiosidad

En 1910 la loteria contaba con tres
1920- 1930 “Niflos Cantores’, que cobraban

1,50 $ por sorteo y doce “Ayudan-
tes” que percibian 1.00 $.
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Loteria Nacional
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239 Afios

de Historia

Loteria Nacional para la Asistencia
L Publica (LOTENAL) cumplird 235

proximamente. A lo largo de su
historia ha contribuido a la construccion y
grandeza de México. Lo mismo ha participado
con recursos financieros obtenidos en sus
sorteos, en la construccion de puentes y
carreteras, que en la operacion de sistemas de
transporte ferroviario, o en la promocion de
la cultura y las artes, y sobre todo, en el apoyo
de la asistencia social en materia de salud y
educacion. —
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El son parte de
; S la tradi-

cion, son el simbolo de la

institucion. Los nifios

gritones que desde la
creacion de la institu-

e cion en 1770 han canta=

4 do la felicidad de los l

. @ mexicanos.

Lotenal es la institu-

cion publica mds an-

tigua de México. Alo
largo de su historia ha pasado por
diferentes transformaciones. Hoy
vive una etapa de innovacion vy
cambio en sus sistemas de comer-
cializacién y operacién, con el pro-
pdsito de ubicarse a la vanguardia
de los mercados internacionales de
loterias.

Desde sus origenes a la fecha no
ha perdido su objetivo principal.
Siempre ha estado orientado a la
asistencia publica. Sus donaciones
han sido a favor de los grupos mas
vulnerables de la sociedad mexi-
cana. Algunas veces en apoyo de
asilos de ancianos, hospitales, min-
usvdlidos, casas de cuna, enfermos
terminales y menesterosos, y otras,
en la adquisiciéon de obras de arte,
contratacién de maestros pintores
y escultores de renombre interna-
cional, entfre ofras parficipaciones
altruistas, con recursos obtenidos
de sus sorteos.
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En época de la Colonia, el Rey de
Espana Carlos lll y el Virrey Marqués
de Croix apoyaron el proyecto de
Francisco Xavier de Sarria de crear
una loteria basada en las de los
reinos de Ndpoles e Inglaterra, asi
como de Holanda, pero con un sis-
tema mdslégico, racionaly sencillo,
el cual por cierto fue adoptado un
ano después por las loterias euro-
peas, conocido con el nombre de
“Sistema moderno” o *mexicano”.

El 7 de agosto de 1770
fue dado a conocer en
la Nueva Espana que
halbria una loteria, la pri-
mera de Latinoamérica,
bajo el nombre de Real
Loteria General de la
Nueva Espana, y cuyo
Plan y Reglas fueron pu-
blicados en un Bando
Real, el 19 de septiem-
bre del mismo ano.

El primer sorfeo de la
Real Loteria General de
la Nueva Espana se lle-

vo acaboel 13de mayode 1771,y
10 anos después el Virrey Don Mar-
tin de Mayorga otorgd la primera
aportacion para la beneficencia
pUblica, canaliz&dndola al Hospicio
de Pobres.

Por su éxito se hicieron paralelo-
mente muchas otras loterias vy rifas
en conventos, parroquias y cole-
gios, con el fin de allegarse recur-
sos. Se fundd entonces la Loteria
Auxiliar para Obras Publicas, cuyas

El Virrey
Marqués de Croix

“La Lotenal es Ia
institucion publica

mas antigua
de Mexico”
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“Durante la guerra de la independencia el Virrey Felix
Maria Calleja instituyo dos loterias forzosas, una para
la capital y otra para los estados, con las que se obli-
gaba a comprar billetes a todos los empleados del
gobierno, la nobleza, el gjercito y el clero y de esta
manera recabar fondos para combatir a la

insurgencia’.

ganancias fueron destinadas a ter-
minar el Alcdzar de Chapultepecy
la reedificacion del Santuario de la
Virgen de Guadalupe, asi como al
remozamiento de la construccién
del paseo de la Verdnica (hoy Mel-
chor Ocampo.)

Durante la guerra de la indepen-
dencia el Virrey Félix Maria Calleja
instituyd dos loterias forzosas, una
para la capital y ofra para los es-
tados, con las que se obligaba a
comprar billetes a todos los em-
pleados del gobierno, la nobleza,
el ejército y el clero, y de esta ma-
nera recabar fondos para comba-
fir a la insurgencia.

Tras la consolidacion de la Inde-
pendencia de México, el efime-
ro emperador Agustin de Iturbide
bautizé a la institucidén con el nom-
bre de "Direcciéon General de Ren-
ta de Loteria del Imperio de
México".

Mds adelante se fusiond con la
Academia de Bellas Artes de San
Carlos y se le conocié como la Lo-
teria de San Carlos, que utilizd sus
ingresos para adquirir importantes

obras de arte, dar becas a alum-
nos de la Academia para estudiar
en Europa y traer a México a im-
portantes maestros, entre ellos a
Pelegrin Clave en pintura, Manuel
Vilar en escultura, Eugenio Lande-
sio en paisaje y Javier Cavallari en
arquitectura; este Ultimo, ademds
de instruir a sus alumnos en las or-
denes cldsicas de la arquitectura,
les impartia conocimientos bdsicos
para construir puentes, caminos y
vias férreas, pues queria llevar a
cabo el proyecto de la construc-
cién del ferrocarril.

Gracias al éxito econdmico que
se tuvo con esta loteria, también
fue posible apoyar otras grandes
necesidades urgentes de la pobla-
cién, en una época de invasiones
extranjeras y guerras civiles que
mantenian al pais en una situacion
de pobreza crénica.

El Presidente Benito Judrez evitd
todo tipo de rifas y loterias parale-
las a la nuevamente llamada Lote-
ria Nacional, excepto una que se
hizo para financiar la construccidn

de la via Ferrocarril México-Toluca.
En el periodo jurista la Loteria Na-
cional por primera vez fue elevada
arango constfitucional. A la muerte
de Judrez, el Presidente Sebastidn
Lerdo de Tejada volvid a permitir la
proliferacién de ofras loterias.
Durante el gobierno de Porfirio
Diaz, la loteria colaboré con re-
cursos para la edificaciéon del Hos-
pital General, el Manicomio de la
Castaneda y el Kiosko Morisco que
representd a México en las Ferias
Mundiales de San Luis Missouri en
1904. Este kiosko, por su estructu-
ra desarmable de fierro colado, al
regresar a México fue colocado
en la Alameda Central en donde
la loteria celebré sus sorteos hasta
1908, ano en el cual fue traslada-
do a la Alameda de Santa Maria
la Ribera, en donde podemos ad-
mirarlo actualmente.

El 13 de enero de 1915, Don Ve-
nustiano Carranza, Jefe del Ejérci-
to Constitucionalista, suspendié la
loteria y fue el 7 de julio de 1920
qgue Don Adolfo de la Huerta la re-
establecié con el nombre de Lote-
ria Nacional para la Beneficencia
Publica.

En 1925 dejo su sede en la calle de
Donceles y se trasladdé a la mag-
nifica casa que fuera propiedad
de Don Ignacio de la Torre y Mier,
en Paseo de la Reforma No. 1, y
fue ahi donde por primera vez en
el pais se utilizd un letrero de gas
nedn.

Presidente
Porfirio Diaz
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En 1934 la institucidén se mudd a la
anfigua Tabacalera (casa del Con-
de Buenavista, hoy Museo de San
Carlos), e inicid la magna construc-
cion de un edificio ex profeso para
albergar a la Loteria Nacional. “El
Moro” fue el primer edificio que se
construyd por medio de un proce-
dimiento de flotacion eldstica, obra
del Ing. José Antonio Cuevas, el
cual se inaugurd el 28 de noviem-
bre de 1946.

México se incorpord a la era de la
television y el 1° de septiembre de
1950 se fransmitié la primera senal
del canal 4 desde el piso 14 del Edi-
ficio “El Moro”, nombre con el que
se le conoce a este inmueble.

En 1960 las utilidades de la loteria se
entregaban a la Secretaria de So-
lud y por conducto del patronato
de Asistencia Publica se canaliza-
ban a diferentes obras asistencio-
les, de construccién y desayunos
escolares.

En 1968, inicid la construccion del
edificio “Prisma” en Avenida Judrez
101, hermosa y moderna construc-
cion que contribuyd al embelleci-
miento del entorno urbano de
esta histérica plaza, el cual se
inaugurd en el ano de 1970.

La Loteria Nacional
de los 80’s respaldd
econdmicamente
el plan de asisten-
cia y salud de las
clases marginadas
de 40 ciudades del

4 cibelae

pais.

El 1° de abril de 1984 inici¢ el Sorteo
del Zodiaco con un premio de 7 mi-
llones de pesos en 2 series. Durante
este periodo se construyé el edificio
“Rosales” y la imprenta de Confre-
ras, en respuesta al crecimiento de
la institucién, y con el propésito de
mejorar el cumplimiento de los pro-
gramass.

El 12 de octubre de 1990, en la ciu-
dad de Querétaro, se realizd el Sor-
teo lberoamericano con la partici-
pacion de Argentina, Costa Rica,
Espana, Republica Dominicana, vy
México como pais sede.

En 1991 se inaugurd el edificio “Ja-
lisco” como respuesta a las exigen-
cias de modernizacioén.

Desde octubre de 1988 y hasta no-
viembre del 2001, la Loteria Nacio-
nal para la Asistencia PUblica presi-
dié la Corporacion lberoamericana
de Loterias y Apuestas de Estado
(CIBELAE), y en el mismo 2001 Méxi-
co ocupd un sitio en la mesa direc-

“El' 5 de enero del ano
2001, un Presidente
de la Republica, el
Licenciado Vicente Fox
Quesada, encabezo

la celebracion de un
sorteo”.

tiva de la Asociacién Mundial de
Loterias (WLA) y se dfilié a la North
American Association of State and
Provincial Lotteries (NASPL).
Asimismo, por primera ocasién se
instiftuye que un grupo de ninas sea
incorporado a un dmbito antes ce-
rmrado y reservado exclusivamente
para los varones: los famosos ninos
gritones de la Loteria.

El 5 de enero del ano 2001, fue una
fecha histérica para la Loteria Na-
cional para la Asistencia Publica,
pues por primera vez en 231 anos,
un Presidente de la Republica, el
Licenciado Vicente Fox Quesada,
encabezd la celebracidon de un
sorteo. [l

Sede Actual de Lotenal




Cirsa en Chile
Enero2005

Tras la aprobacidon de la nueva ley de casi-
nos, la compafiia espafiola Cirsa invertira 200
millones de ddlares en la construccion de
centros de juego en al menos tres regiones
del pais. Rosa Mateo, directora de expansion
internacional de Cirsa , sefialé que “aun no
hemos definido las regiones donde instala-
remos los casinos”. Las
regiones de Antofagasta,
Concepcion y Valdivia son
las que despiertan mayor Ie
interés en el grupo.
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' Actualidad en el Sector

Recreativos Franco
Marzo 2005

Tras el cambio de legislacién que se produjo el
afno pasado en Italia, el grupo espaiol Recrea-
tivos Franco ha constituido una sociedad de-
nominada Rete Franco Italia, en la que tiene el
51%, junto a las compafiias italianas CristalTe-
ch y SurelTech y otros socios locales, que con-
trolan el 49% restante del capital. La empresa
madrilefia, que se presentd a un
concurso publico, es uno de los
10 concesionarios que pueden
gestionar la explotacion de ma-
quinas recreativas en este pais.

R. Franco

SAGSE Centroameérica
Mayo 2005

La Expo de Proveedores del Sector del Juego
SAGSE Centroamérica celebrd su primera edicion
en Panama los dias 26 y 27 de mayo de 2005, en la
que tuvo lugar ademas el IT Congreso Americano
de Reguladores del Juego .

El centro de exposiciones de Atlapa reunié a gran
parte de la industria del juego de la regién en la
ciudad de Panama. Segun explicaron los organi-
zadores, el Grupo de Inver-
siones Latinoamericanas de
Juego, la asistencia no fue
todo lo alta que se esperaba,
aungue si se registré un alto
volumen de ventas.

CENTRO
AMERICA
PANAMA'2005'

Loteria Nacional

de México
Mayo 2005

La iniciativa que impulsaba la insta-
lacion de terminales computerizadas
quedo paralizada después de que la di-
reccion de la Loteria Nacional mexica-
na considerara que se perderian clien-

tes con este programa,

ya que para los apos-
tadores es importante
la tradicion de ver vy
revisar los billetes.
e aronn

Aristocrat
Junio 2005

El legendario jugador
de tenis Andre Agas-
si sera el nuevo tema
que inspirara la préxima

Scientific Games
Junio 2005

Scientific Games Corpora-
tion anuncié que la Santa Casa Misericordia
de Lisboa (SCML), el Unico servicio de lote-
ria autorizado a nivel estatal en Portugal, le
otorgd a la firma un contrato exclusivo para
proveer tickets de loterias instantaneas va-
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SCIENTIFIC GAMES

maquina tragamonedas de Aristocrat. Como resultado de
una union tipo joint-venture, Aristocrat Technologies vy el
jugador Andre Agassi proveeran donaciones financieras al
Andre Agassi Charitable Foundation (Fundacion Ca-
ritativa Andre Agassi), creada para proveer oportunidades
educacionales a nifios en riesgo.

luado en 3,5 millones de dolares por el con-
venio por un afo, y tres opciones anuales de
renovacion.
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Febrero 2005
Detencion de

estafadores
Espana

E Malaga,  Espa-
nﬁa 17 personas
fueron detenidas como
presuntos autores de nu-
merosas estafas a través
de premios falsos en lo-
terias.

Agentes del Cuerpo Na-
cional de Policia detuvie-
ron a diecisiete personas,
integrantes de un grupo

organizado, que habian
fijado su base de opera-
ciones en la Costa del Sol,
desde donde promovian
estafas contra ciudada-
nos de paises de todo el
mundo mediante el en-
vio de cartas conteniendo
falsas comunicaciones de
premios de Loteria. Por el
momento, se han identifi-
cado 70 victimas residen-
tes en Estados Unidos,
Francia, Alemania, Irlan-
da y Suecia, sobre todo,
que han pagado mas de
300.000 euros.

Marzo 2005
Juego crecio
150% en dos
anos.
Buenos Aires

egin el Diario La

Nacion durante
2002 en los casinos,
bingos, quinielas, lo-
terias y carreras de
caballos de Buenos
Aires se apostaron en
total 2.000 millones
de pesos, mientras que
el afio pasado la cifra
alcanzo6 los 5.000 mi-

llones de pesos, lo que
representa un creci-
miento del 150%.

Fuentes del Instituto
de Juegos y Apuestas
de Buenos Aires ase-
guraron que “hay mas
demanda que oferta”
en materia de juego e
indicaron que con una
industria del azar mas
desarrollada “el mon-
to jugado puede in-
crementarse bastante
mas’.

Mayo 2005
Vende a su hijo
para comprar

loteria
China.

U hombre que ven-
ndi() a su hijo re-
cién nacido para comprar
billetes de loteria ha sido
condenado a 10 afos de
carcel por un tribunal en
la provincia china central
de Henan. Zhou, del con-
dado de Fugou (Henan)
vendi6 a su bebé varéon
por 900 euros porque
tenia “suenos de hacerse
rico de golpe”, segtin rela-
t6 el diario “Beijing Daily
Messenger”. El condena-
do, ademéas de pasar 10
anos en la carcel, debera
pagar 470 euros. Zhou,
quien ya tiene al menos
un hijo, habia pasado 5
afos en prisiéon con ante-
rioridad por un delito de
robo.
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Mayo 2005
El gobierno de

ra una loteria a
los votantes.

Bulgaria ofrece-

Segﬁn inform6 la
prensa bulgara, el

gobierno del primer
ministro Siméon de
Saxe-Cobourg-Gotha
ya reservo dos millones

de euros para comprar
papeletas de loteria,
que  principalmente
ofrecen telefébnos mo-
viles y ordenadores,
indic6 el ministro de
la Administracién Pa-
blica Dimitar Kalchev,
citado por el periddico
24 Tchassa.

Estos regalos seran dis-
tribuidos tras un sorteo
entre los ciudadanos
que hayan participado

en la votacién, inde-
pendientemente de sus
ideas politicas, precisa
el diario.

Segin recientes son-
deos, entre el 30 y 40%
de los bullgaros en edad
de votar tienen la in-
tencion de abstenerse
el 25 de junio, donde
Saxe-Cobourg-Gotha
aspira a un segundo
mandato.

Junio 2005
Venezuela: ley para
reglamentar loterias

L loterias venezolanas seran
aSreglamentadas a través de
una Ley que estd elaborando una
comision de la Asamblea Nacional
(AN). Entre los aspectos més impor-
tantes que tendra la normativa se en-
cuentra la reglamentacion y funcio-
namiento de las loterias a través de
un sistema tinico de sorteo. Ademas,
se creara una Superintendencia de
Loterias que estara adscrita al Mi-
nisterio de Finanzas.

La metodologia para los sorteos se
hara mediante el sistema mecénico

de bolitas numeradas que garantiza-
ran la seguridad y transparencia de
los juegos de azar”, dijo el diputado
Ricardo Sanguino, quien preside la
Comision Especial que estudia la
Ley. Ademas aclard que este instru-
mento juridico contempla una serie
de sanciones para las personas que
violen la Ley.

En cuanto a la proliferacion de agen-
cias de loteria, el funcionario advirtio
que el instrumento legal contempla
que seran los Institutos de Benefi-
cencia Publica y Asistencia Social los
que tendran la exclusividad de ope-
rar, administrar y controlar el juego
de loteria en el pais.
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JUNTA DIRECTIVA

PRESIDENCIA:

JUNTA DE PROTECCION SOCIAL DE SAN JOSE
D. Luis Polinaris Vargas
San José (COSTA RICA)

VICEPRESIDENCIAS:
1° VICEPRESIDENCIA:

ASOCIACION DE LOTERIAS, QUINIELAS Y CASINOS ESTATALES (A.L.E.A.)

D. Alfredo Mdénaco
Codrdoba (ARGENTINA)

2° VICEPRESIDENCIA:

CAIXA ECONOMICA FEDERAL
D. Carlos Augusto Borges
Brasilia (BRASIL)

SECRETARIA GENERAL

LOTERIAS Y APUESTAS DEL ESTADO

D. JesUs Evangelio Rodriguez

GUZMAN EL BUENO, 137, 28003 MADRID

TEL + 34 91 596 2501/2365

FAX +34 91 533 9434

e-mail: ja_alvarez-uria@loteriasyapuestas.es
Internet: www.onlae.com

POLLA CHILENA DE BENEFI- LOTERIA NACIONAL PARA

CENCIA LA ASISTENCIA PUBLICA
D. Sergio Henriquez Diaz D. Tomds Ruiz Gonzdlez
Santiago (CHILE) México D.F. (MEXICO)
LOTERIA NACIONAL DE BE- LOTERIA NACIONAL
NEFICENCIA D. William Bdez

D. René Mauricio Chavarria  Managua (NICARAGUA)
San Salvador (EL SALVA-

DOR)

VOCALIAS

SANTA CASA DA MISERI-
CORDIA/Departamento de
Jogos

D° Maria José Nogueira
Pinto

Lisboa (PORTUGAL)

LOTERIA DEL TACHIRA

D. José Gregorio Chacoén
San Cristobal (VENEZUELA)
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I DIRECTORIO

MIEMBROS REGULARES

ARGENTINA

Asociacion de Loterias, Quinielas
y Casinos Estatales

D. Alfredo Ménaco

c/ 27 de abril, 252 Edif.

Mercedes lll, Cérdoba 5000

Tel.: 54-351-4216310/4239707/
+342-4573739

Fax: 54-351-4216076

e-mail: alea@alea.org.ar

Internet: www.alea.org.ar

Loteria Nacional

D. Roberto Armando Ldpez

Santiago del Estero, 126

Buenos Aires C.P. 1075

Tel.: 54-11-43795220

Fax: 54-11-43819911
e-mail:secretariaprivadal@loteria-na-
cional.gov.ar

Internet: www.loteria-nacional.gov.ar

BOLIVIA

Loteria Nacional de Beneficencia
y Salubridad

D. Juan Canelas Moratd

Avda. Mariscal Sta. Cruz 525 esq,
Cochabamba 2° piso

La Paz

Tel.: 591-2-373060/372159

Fax: 591-2-790895/372153

e-mail: lonabol@entelnet.bo

BRASIL

Caixa Econémica Federal

D. Carlos A. Borges

SBS Quadra 04 Lote 3 e 4

Ed. Sede 4% Andar.

Brasilia 70092-900

Tel.: 55-61-4149816/4149000
Fax: 55-61-4149732

e-mail: c.borges@caixa.gov.br
Internet: www.caixa.gov.br

48 cibelae

COLOMBIA

Fedelco

D. Luis Fernando Jaramillo Corredor
Carrera 6 N°. 26-85 Piso 8

Bogota

Tel.: 57-1-2825874 - 2825894

Fax: 57-1-2825874 - 2825894

e-mail: info@fedelco.com.co
Internet: www.fedelco.com.co

La 9 Millonaria de la Nueva Colombia
D. Douglas Nevardo Botia

Calle 26, n° 13-19. Piso 23

Bogota

Tel.: 57-1-3411277/3414919

Fax: 57-1-3420886

e-mail: gerencia@nuevemillonaria.com
Internet: www.nuevemillonaria.com

Loteria de Bogota

D. Fabio Villa Rodriguez

Carrera 35 n° 26-14

Bogota

Tel.: 57-1-4285885/4280088

Fax: 57-1-4288038

e-mail:
gerencia@loteriadebogota.com
Internet: www.loteriadebogota.com

Loteria de Bolivar

D. Edgardo Balentine Guihurt

Cl. San Juan de Dios n° 3-81
Cartagena

Tel.: 57-5-6640114/6644950

Fax: 57-5-6640237

e-mail: loteria@loteriadebolivar.com
Internet: www.loteriadebolivar.com

Loteria de Cordoba

D. Luis Fernando Montes Usta
Carrera 4 n° 29-19, pisos 1y 2
Monteria

Tel.: 57-47-825095/822087

Fax: 57-47-822043

e-mail: lotecor@telefonica.net.co

Loteria de Clcuta

D. Vicente Garcia Granados
Avda. 0, Calle 10, Edif. Rosetal,
Ofic 205

Cucuta

Tel.: 57-75-715480/730126

Fax: 57-75-714503

e-mail:
sistemas@loteriadecucuta.com.co
Internet: www.loteriadecucuta.com.co

Loteria de la Guajira

D. Mauricio Henriquez
Avenida La Marina, Cra. 11
Riohacha

Tel.: 57-57-272455/273903
Fax: 57-57-280666

Loteria de Manizales

D? Luz Estrella Cardona Meza

Cl.20 A, n°21-45 Piso 10 y 11
Manizales

Tel.: 57-68-842268/842192/841106

Fax: 57-68-842087/8841796/8843066
e-mail: loteria@telesat.com.co
Internet: www.loteriademanizales.com

Loteria de Medellin

D. Javier I. Hurtado Hurtado

Carrera 47, n° 49-12

Medellin

Tel.: 57-4-2312053/5115855

Fax: 57-4-5110826

e-mail: gciabenedan@benedan.com.co
Internet: www.benedan.com.co

Loteria de Narifio

D. Telmo Caguasango Chavez
Carrera 25, n° 17-49, Piso 2°
Pasto-Narifio

Tel.: 57-27-292505/233818

Fax: 57-27- 292505/230677

e-mail: lotenar@col2.telecom.com.co

Loteria de Risaralda

D2 Margarita Gonzalez Moscoso
Calle 19, n° 7-53

Pereira

Tel.: 57-63-354034/358627

Fax: 57-63-354034

e-mail: info@loteriadelrisaralda.com
Internet: www.loteriadelrisaralda.com
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Loteria del Chocé

D. Marcos Tobias

Calle 24, n° 2-75

Quibdé-Chocé

Tel.: 57-46-711475/713711

Fax: 57-46-711475

e-mail: gerente@loterchoco.gov.co
Internet: www.loterchoco.gov.co

Loteria del Quindio

D. Julio Lépez Espinosa

Carrera 16, n° 19-21
Armenia-Quindio

Tel.: 57-67-412441

Fax: 57-67-441226

e-mail: info@loteriaquindio.com.co
Internet: www.loteriaquindio.com.co

Loteria del Tolima

D. L. Eduardo Esquivel

Carrera 27 n° 11-59

Ibagué-Tolima

Tel.: 57-82-611023/631883

Fax: 57-82-631055

e-mail: gerencia@loteriadeltolima.com
Internet: www.loteriadeltolima.com

COSTARICA

Junta de Proteccién Social
de San José

D. Luis Polinaris Vargas
calle 20 Avenidas 2 y 4
San José 592-1000

Tel.: 506-2564001

Fax: 506-2553825

e-mail: Ipolinar@jps.go.cr
Internet: www.jps.go.cr

CHILE

Loteria de Concepcion *
D. Mariano Campos

Colo Colo 592
Concepcion

Tel.: 56-41-266250/5606521
Fax: 56-41-244961

e-mail: vcerda@loteria.cl
Internet: www.loteria.cl

Polla Chilena de Beneficencia

D. Sergio Henriquez

Compaiiia de Maria 1085-8° piso
Santiago de Chile 6501168

Tel.: 56-2-6793762/00

Fax: 56-2-6793856/52

e-mail:
sergiohenriquez@pollachilena.cl
Internet: www.pollachilena.cl

ECUADOR

Junta de Beneficencia de Guayaquil
D. Lautaro Aspiazu

Casilla 789

Guayaquil

Tel.: 593-4-320760/2530031

Fax: 593-4-2530031/ 2320854
e-mail: info@loteria.com.ec
Internet: www.jbg.org.ec

EL SALVADOR

Loteria Nacional de Beneficencia

D. René M. Chavarria

47 Avda. Norte y Alameda Roosvelt
San Salvador

Tel.: 503-22608135

Fax: 503-22608348

e.mail: mauricio.chavarria@lnb.gob.sv
Internet: www.Inb.gob.sv

ESPANA

Loterias y Apuestas del Estado

D. Jesus Evangelio Rodriguez

C/ Guzman el Bueno, 137
28003-Madrid

Tel.: 34-91-5962501/5962365

Fax: 34-91-5962456

e-mail:
ja_alvarez-uria@loteriasyapuestas.es
Internet: www.onlae.com

GUATEMALA

Loteria del Nifio *

D. Luis G. Morales

42 Avenida 1-47, Zona 1
Guatemala, C.A. Apdo. 2653
Tel.: 502-2853900 ext. 103

Fax: 502-2214771
e-mail:
fundacionpediatrica@guate.net.gt

HONDURAS

Patronato Nacional de la Infancia
D2 Dalila Pinel de Pineda

Avda. de los Proceres
Tegucigalpa

Tel.: 504-2367963/2367626/2368094
Fax: 504-2367224

e-mail: pninfancia@yahoo.com
internet: www.loterias.hn

MEXICO

Loteria Nacional

para la Asistencia Publica

D. Tomas Ruiz

Pza. de la Reforma 1, Col. Tabacalera
México D.F. 06037

Tel.: 52-55-51407010/51407021

Fax: 52-55-55350625

e-mail: truiz@lotenal.gob.mx
Internet: www.loterianacional.gob.mx

Pronésticos para la Asistencia Publica
D. Eduardo Gonzalez

Insurgentes Sur 1397

México D.F. 03920

Tel.: 52-55-55987651/54820000

Fax: 52-55-55987661/56110102

e-mail:
eduardo.gonzalez@pronosticos
.gob.mx

Internet: www.pronosticos.gob.mx

NICARAGUA

Loteria Nacional

D. William Baez

Camino Oriente

Managua 04

Tel.: 505-2788730 /2780751

Fax: 505-2788731 /2788727

e-mail:
ggeneral@loterianacional.com.ni
Internet: www.loterianacional.com.ni

%
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PANAMA

Loteria Nacional de Beneficencia

D. Omar Chen

Avda. Pert y Cuba, entre calles 31y 32
Panama 1

Tel.: 507-2076848 /2254008

Fax: 507-2273710 /2277257

e-mail: eric.catano@loterianacional.
com.pa

Internet: www.loterianacional.com.pa

PERU

Intralot de Perd, SAC **

D. Dimitri Karagounis

Avda. Parque Norte 1180, San Borja
Lima

Tel.: 511-5135555

Fax: 511-2252777

e-mail: dkaragounis@intralot.com.pe
Internet: www.intralot.com.pe

PORTUGAL

Santa Casa da Misericordia
Dep. de Jogos

D2 Maria José Nogueira
Largo Trindade Coelho, 1
Lisboa 1250-470

Tel.: 351-21-3235032/3235000
Fax: 351-21-3235029

e-mail: provedora@scml.pt
Internet: www.djogos.scml.pt

PUERTO RICO

Loteria de Puerto Rico

D2 Hilda Ramos

139 Ave. Carlos Chardon

San Juan de Puerto Rico 00918-0902
Tel.: 1787-7598813

Fax: 1787-7539763

e-mail:
infoserv@hacienda.gobierno.pr
Internet: www.hacienda.gobierno.pr
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REP. DOMINICANA

Loteria Nacional

D. Ramon Rivas

Avda. de la Independencia

esq. Jiménez Moya

Santo Domingo

Tel.: 1809-5335222

Fax: 1809-5332496/5335202

e-mail: ramonrivas01@hotmail.com

URUGUAY

ADAO.L.*

D. Emilio Maiorano

San José 1496

Montevideo C.P. 11200

Tel.: 598-2-4117899

Fax: 598-2-4191659

e-mail: adaol@adinet.com.uy

Banca de Cubierta Colectiva

de Quinielas *

D. Roberto Palermo

Lima 1582,

Montevideo C.P. 11800

Tel.: 598-2-9246405

Fax: 598-2-9245054

e-mail: paula.fraga@bancagm.com.uy
Internet:
www.quinielauruguaya.com.uy

Direccion Nacional de Loterias y Qui-
nielas

D. Juan Carlos Cottens

Pérez Castellano 1440

Montevideo

Tel.: 598-2-9150160/9153570

Fax: 598-2-9161746

e-mail: direccion@loteria.gub.uy
web: www.loteria.gub.uy

VENEZUELA

Loteria de Oriente

D2, Marilenne Carrera
Avda. Bolivar-Maturin
Estado de Monagas

Tel.: 58-291-6414230

Tel. y Fax: 58-291-6410155

e-mail:
mcarrera@loteriadeoriente.com.ve

Loteria de Zulia

D. Nelson Freitez

Calle 72 entre Avda. 3f y 3g
Maracaibo, EDO. Zulia

Tel.: 58-261-7932270

Fax: 58-261-7924483

e-mail: presidencia@lotzulia.com

Loteria del Tachira

D. José G. Chacon

Avda. Libertador, Urbanizacion Las
Lomas

San Cristobal-Tachira

Tel.: 58-276-3400100

Fax: 58-276-3418552

e-mail: josegchacon@yahoo.com
Internet: www.loteriadeltachira.com

* Miembros Observadores Regulares
** Miembro Observador Regular
Provisional

MIEMBROS ASOCIADOS

ALEMANIA

Printpool Honsel GmbH

D. Klaus Honsel

Schildescher Str. 55-59

Bielefeld 33611

Tel.: 49-521-982060

Fax: 49-521-9820686

e-mail: info@printpool-honsel.de
Internet: www.printpool-honsel.de

ARGENTINA

Boldt, S.A.

D. Antonio E. Tabanelli
Aristobulo del Valle 1257
Buenos Aires C.F. 1295

Tel.: 54-11-43095400

Fax: 54-11-43613435

e-mail: contact@boldt.com.ar
Internet: www.boldt.com.ar
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CANADA

Oberthur Gaming Technologies, Inc.
Paul Howell

3000, Boulv. de I'Assomption
Montreal (Québec)

HIN 3V5

Tel.: 1-514-2543600

Fax: 1-514-2544544

e-mail:
chantal.leblanc@mtl.oberthurgt.com
Internet: www.oberthurgt.com

Technologies Nter

Sr. Frangois Ouzilleau

1801 McGill College Avenue, Suite 930
Montréal (Québec) H3A 2N4

Tel.: 1-514-9876837

Fax: 1-514-9872035

e-mail:
francois.ouzilleau@tech-nter.com
Internet: www.tech-nter.com

CHILE

Intralot de Chile, S.A.

D. Raimundo Bordagorry

Nueva Tajamar 481, Torre Sur, Of. 606
Las Condes

Santiago

Tel.: 56-2-4703100

Fax: 56-2-6508556

e-mail: monica.robles@intralot.cl
Internet: www.intralot.com

ABONO DE CUOTAS:

BANCO ZARAGOZANO

ESPANA

Fabrica Nacional de Moneda y Timbre
D. Sixto Heredia Herrera

Jorge Juan, 106

28009-Madrid

Tel.: 34-91-5666735/5666661

Fax: 34-91-4090207

e-mail: fprieto@fnmt.es

Internet: www.fnmt.es

Sistemas Técnicos de Loterias de
Estado

D. Alberto Lafuente Fernandez
Manuel Tovar, 9

28034-Madrid

Tel.: 34-91-3489204

Fax: 34-91-3489212

e-mail: albertolafuente@stl.es
Internet: www.stl.es

ESTADOS UNIDOS

GTECH Corporation

D. Rafael de la Cruz

55 Technology Way

West Greenwich R.I. 02817
Tel.: 1-401-3921000

Fax: 1-401-3921234
e-mail: info@gtech.com
Internet: www.gtech.com

International Game Technology
Sr. Jerome A. Young

1085 Palms Airport Drive

Las Vegas NV 89119-3715

Tel.: 1-702-8968500

Cuenta Bancaria: 0103-0279-52-0100013745

CODIGO SWIFT: ZARA ES MM

CODIGO IBAN: ES58 0103-0279-52-0100013745

Calle Alcald, 426
28027-MADRID

Fax: 1-702-8968686
e-mail: toni.martinez@igt.com
Internet: www.igt.com

Public Gaming Research

Sr. Duane V. Burke

218 Maine Street, Suite 203
Kirkland WA 98033

Tel.: 1-425-9853159

Fax: 1-425-2322564

e-mail: duaneburke@aol.com
Internet: www.publicgaming.org

Scientific Games International

Sr.. Howard Roath

1500 BlueGrass Lakes Parkway
Alpharetta GA 30004

Tel.: 1-770-6643700

Fax: 1-770-3438798

e-mail: howard.roath@scigames.com
Internet: www.scigames.com

FRANCIA

Ryo Catteau

Sr. Ghislain Toulemonde

136, rue Jules Guesde

B.P. 189

59391 Wattrelos Cedex

Tel.: 33-3-20758656

Fax: 33-3-20023091

e-mail: contacts@ryo-catteau.com
Internet: www.ryo-catteau.com
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. revista CIBELAE quiere

I Sce— aofrecer a sus lectores

/4 un espacio destinado
a pasatiempos, anécdotas, cu-

riosidades e intercambios. Sera

bien recibida cualquier aporta-

cion o solicitud adecuada para
publicarse en esta pagina.
No obstante, LA REVISTA CIBELAE NO SE RESPONSABILIZA
DEL CONTENIDO DE LAS COLABORACIONES O ANUNCIOS;
EN NINGUN CASO ACTUARA COMO INTERMEDIARIO NI
MANTENDRA CORRESPONDENCIA ALGUNA RELACIONADA
CON LOS MISMOS.

HORIZONTALES:

1. Entretenimiento consistente en encajar definiciones en
CRU CIG RAMA casillas verticales y horizontales (si, lo que esta haciendo
Por J.A. Alvarez-Uria ahora).

2 Asociacion Internacional de Transporte Aéreo.- Asociacion

Espariola de Normalizacion y Certificacion.
A/BICIDIEIFIGIH|T|] 3 Escultor renacentista italiano.- Prefijo que significa “monta-

ha”.
4 Disciplina filoséfica que se ocupa de los juicios sobre lo

bueno y lo malo.- Nifio de corta edad.

5 Ave nocturna carente de buena leche.- Prefijo equivalente
a “epi”, que significa “sobre”, “después”.

6 En Uruguay, arbol turbinto. - Pecado capital especialmente

peligroso en Irlanda del Norte.
7 Energy Recovery Linac (nueva maquina de radiacién de

sincrotrones ideada en la Cornell University).- Nombre de
papa-piadoso.- La consonante con Techo.

8 Ovulo de los vegetales.- La consonante serpenteante.

9 Al revés, aspero, intratable, huidizo.- Mucho debe la zoolo-
gia a este patri-arca.

10 Otra sinuosa serpenteante consonante.- En la India, de

infima casta.- Otra consonan....

Ioooo\lmu-n.hwm—n

VERTICALES:

A. La Corporacion por antonomasia (jcémo no!).- 22 persona de pronombre personal, valga la redundancia.

B. Al revés, correr en varias direcciones; en algunos paises iberoamericanos, perseguir, hostigar.

C. Pequefios sacos o cavidades.

D. En América Central, rubio, rubicundo.- Entandrophragma utile, gran arbol que crece en Africa Oriental (esta bien,
para hacerlo mas simple: Simple Internet Protocol).

E. Vocal llamada “latina”.- Al revés, saldbn comun en las casas largas de los Iban y otras tribus de Borneo, Indonesia.-
Apbécope, conocido por un Angélico y un Diavolo.

F. Nitruro de galio.- Ahuyentar (con inclusién de los canales de TV).




C ya anunciamos en la edic
O | l I Ocontinuamos nuestro viaj

las complejas culturas y hermosos parajes

pertenecientes a nuestra Corporacion.

Fste es el turno de Bolivia, poseedora de
monios arquedlogicos mas misteriosos y

historia: Tiwanaku (Tiahuanaco).

Y para acabar esta seccion, una tipica y sabrosa rec
boliviana: Silpancho a la Cochabambina

Salar Uyuni

parte occidental del pais se
L aencuentra en el centro de los

Andes donde éstos se dividen
en dos cadenas montafosas distintas: la
cordillera oriental al oeste (frontera con
Chile y el Perd mas al norte) y, la cordi-
llera real al este. Es en el centro de estas
dos cordilleras que se encuentra el Alti-
plano, una meseta inmensa y plana de
840 km. de largo y 140 km. de ancho, a
mas de 3600 m de altura (en promedio)
, lo que hace del Altiplano la region ha-
bitada mas alta del mundo.

Al norte, en la frontera con Perd, en-
contramos el famoso lago Titicaca (lago
navegable mas alto del mundo a 3800
m). Al sur de esta larga franja de tierra
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se encuentra el Salar de Uyuni,
una inmensa extension de sal a
3665 m de altura en el corazon
de una region semi desértica
con paisajes surrealistas y poco
poblada. El salar de Uyuni, de-
sierto de sal mds extenso del
planeta, es una de las mas ex-
trafias maravillas que nos ofre-
ce la naturaleza

Contexto geogragico
de Tiwanaku

En terrenos en los que no cre-
ce mas que el “ichu” o matojo
propio del altiplano, Tiwanaku
desvela un pasado esplendor
cultural mucho mds antiguo
que el imperio Inca, en unos

g

parajes que soportan tempe-
raturas gélidas cuando soplan
los vientos procedentes de las
nevadas cumbres que rodean
al Titicaca. Tiwanaku, conoci-
da como la “Ciudad del Sol” o
“Ciudad de los Dioses”, era una
antigua ciudad preincaica, si-
tuada a un altura de 3844 me-
tros sobre el nivel del mar, a
72 Km. de LaPaz y a 21 Km al
sureste del lago Titicaca .

El Lago Titicaca

Paises: Peru y Bolivia
Ubicacion: frontera comun
Altitud: 3.750 msnm
Longitud: 220 km

Ancho: 112 km

Superficie: 8.256 km2



Profundidad: 300 m

Esta region, situada hoy a gran
altura, tiene millones de conchas
marinas fosilizadas, lo que supone
que en un pasado remoto fue ele-
vada desde el nivel marino. Segin
expertos, esto ocurrié hace unos
100 millones de afios.

Pese a ello, el Titicaca ha con-
servado muchos tipos de peces y
crustdceos marinos, lo cual con-
firma la formacion de este lago al
quedar estancada el agua marina
tras la elevacion de los Andes.
Desde su formacion parece haber
sufrido varios cambios, y hoy se
pueden ver distintas lineas de cos-
ta. En algunos puntos la antigua

Bolivia
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linea estd 90 m.
mas arriba de la ac-
tual, mientras que
en otros puntos, esa
misma linea estd
82 m. mas abajo,
lo que significa que
no esta nivelada.
En otras palabras,
el lago ha cambia-
do su forma quien
sabe cuantas veces
a lo largo de los mi-
llones de afios.

Centro urbano
y ceremonial

Si bien hay diferentes teorias,
a Tiwanaku se le considera un
centro ceremonial y un populoso
centro urbano que cubria un area
de cuatro kilémetros cuadrados,
sustentado por un sofisticado sis-
tema de agricultura en terrazas,
bien adaptado para producir gra-
no a gran altitud.

La cultura Tiwanacota es consi-
derada como una de las mas im-
portantes del periodo precolom-
bino ya que, por casi tres milenios
(2800 afios) logré avances signi-
ficativos en la ciencia, el arte, la

arquitectura y el cultivo.
Conforme a las excavaciones efec-
tuadas por la Direccién Nacional
de Arqueologia y Antropologia,
la cultura tiwanacota se divide en
tres estadios: Aldeano del 1500
antes de Cristo al aflo 45 después
de Cristo, el Urbano Clasico del 45
después de Cristo al 700 después
de Cristo y el Expansivo del 700
después de Cristo al 1200 des-
pués de Cristo.

Un pueblo agricola

Ubicado en un territorio agres-
te a 3.885 metros sobre el nivel
del mar, la cultura tiwanacota se

Templete semienterrado en
Kalasasaya



dedicaba a la agricultura
por excelencia. Sin em-
bargo, también era un
pueblo que se dedica-
ba a la artesania, la
pesca, el pastoreo y
el comercio.

Una de las técnicas
mas comunes en el
cultivo era en ca-
mellones para las
tierras planas, es
decir que se levan-
taba la tierra con la
azada o el arado y en
andenes (o rectangu-
los de tierra) para las
laderas.

Aparentemente se tra-
taba de una poblacion
entre 20.000 a 40.000
habitantes debido a los
restos domésticos que
se encontraron en el centro de la
ciudad.

Construccion espléndida

La mamposteria en Tiwanaku re-
vela uno de los mas habiles traba-
jos constructivos de Sudamérica.
Algunos sistemas de union de los
bloques de piedra reflejan un muy
antiguo uso del metal con fines
constructivos.

Con dibujos que muestran lineas
simples, los arquitectos tiwanaco-
tas construyeron fastuosos tem-
plos mientras que los ingenieros
crearon redes superficiales y sub-
terraneas de canales para elimi-
nar las aguas servidas.

Se conjuntaron en una sola ar-
monia los picapedreros, quienes
trabajaron la piedra con oficio, los
metalurgistas, quienes cubrieron
portadas de monumentos con me-
tales aureos y los sabios, quienes
orientaron los templos astronémi-
camente con una gran precision.

El espacio civico ceremonial de
Tiwanaku se extiende sobre una
superficie de 600 hectdreas y se
la ha catalogado como una cons-
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Poncho Tihuanacota

truccion de gran per-
feccion.
Las més importan-
tes estructuras
son Pumapunku,
el Templo de
Kalassasaya, el
Templete Semi-
subterrdneo,
la Piramide de
Akapana, Ke-
rikala y Putuni.

El Pumapunku

Es un templo
terraplenado de
Tiwanaku de pro-
porciones mas mo-
destas que Akapana.
Ostenta en su parte
central inmensos
bloque liticos (al-
gunos de mas de

130 toneladas de
peso) otrora piso del templo que
alli se habria erigido.
Excavaciones recientes han deter-
minado la existencia de un canal
de desagiie que partiendo de la
cima del edificio piramidal se di-
rige en dos direcciones: Ny S con
declives arquitectonicamente per-
fectos . A fin de mantener unidos
los bloques liticos en toda esta
edificacién, se utilizaron grapas
metalicas.

S

El Kalassasaya es un templo
abierto edificado sobre el suelo

- a modo de plataforma - y cir-
cundado por un muro de conten-
cién compuesto por grandes litos
colocados a intervalos regulares
a guisa de columnas y entre co-
lumna y columna, silleria de blo-
ques liticos mas pequefos. Este
edificio terraplenado, de aprox. 2
hectéreas de superficie, se halla al
norte de Akapana. En su interior
existe un gran patio rectangular
hundido (templo subterraneo) al
que se desciende por una escalina-
ta labrada en una sola roca. Ingre-
sando por la puerta principal del
templo, se encuentra el “Monoli-
to Ponce” (en honor al arquélogo
que lo descubrio), que representa
a una deidad o sacerdote.

Se trata, probablemente, de un ob-
servatorio astronomico ya que su
construccion obedece a rigurosa
orientacion astronémica, siendo
posible determinar con gran exac-
titud, por ejemplo, los solsticios y
equinoccios simplemente obser-
vando la aparicion del astro rey
desde la pared oeste.

El Acapana

Es la mas grande construccion; es
el vestigio de una piramide con
terrazas de 15 metros de altura
y 152 metros por cada lado. Es
probable que los Tiwanakotas ha-
brian reverenciado a las montafias
(como todos los pueblos andinos),
y la ereccion de una piramide en
medio de la ciudad se deba al in-




tento de venerarlas mediante su
representacion.

La Puerta del Sol

Es un monumento tallado en un
bloque de piedra de nueve tone-
ladas, que mide 3 metros de alto
por 3,75 de ancho. Se encuentra
sobre la plataforma del Kalasasa-
ya, templo ceremonial mas impor-
tante del conjunto arqueoldgico
del Tiwanaku.

Este monumento estda decorado
con un friso en bajorrelieve con
la figura de un dios, que algunos
arqueologos identifican con Vira-
cocha, rodeado de cabezas huma-
nas y de condor que miran hacia
él. Sobre este portico se destacan
ademads, en un lenguaje jeroglifico,
un sinnimero de inscripciones y
codices que hasta el momento no
han sido revelados. Esta fabulosa
obra qued6 sin concluir, lo que
incrementa més adn el misterio
acerca de su significado. Se cree

que podria haber sido un calenda-
rio anual que marca los tiempos
de siembra y cosechas.

Monolito Bennett

Se encontré en el interior del
“templo subterrdneo”. Es el mds
grande de todo Tiwanaku y mide
7.30 m de alto por 1.20 m de an-
cho. Esta tallado en un solo blo-
que, tiene forma rectangular y se

apoya en un pedestal. Hoy se en-
cuentra en la Plaza del Estadium
“Hernando Siles” en la ciudad de
La Paz.

Se pueden apreciar también en
Tiwanaku muchos monolitos y
chulpas (construcciones funera-
rias de piedra, donde enterraban

Vasija tihuanakota
con forma de llama

a sus muertos),

Enrealidad Tiwanaku no son sé6lo
ruinas que visitan los turistas. Es
un templo vivo donde se congre-
gan cientos de personas en los
dias sagrados. El Afilo Nuevo de
la cultura aymard, predominante
en esa region, se celebra el 21 de
junio. Ese dia los rayos del ama-
necer penetran por la puerta del
templo Kalasasaya e iluminan al
magnifico Monolito de Ponce.
Tiwanaku continta siendo has-
ta la actualidad, un enigma mas
de cuantos componen la histo-
ria de las culturas de los Andes.
Su propio nombre constituye
motivo de polémica seguin se le
atribuya origen aymara o que-
chua, y ha recibido multitud de
traducciones, como “piedra en
el medio”, “procedente del crea-
dor”, etc. También existen mul-
tiples teorias sobre su origen y
desaparicion, aunque lo que no
presenta dudas es que Tiwanaku
constituyé un punto culminante
en el proceso de avance politico,
social y religioso de los pueblos
del altiplano. [




Ingredientes para 6 personas:

3/4 kgr. de cadera de res
6 huevos

3 cebollas ,
2 tomates Apunte de gastronomia
8 papas

8 zanahorias

Silpancho

2 tazas de arroz

Pan molido .
Perejil picado fino a la Cochabambina
Pimienta molida

4 ajos

Aceite y sal

Preparacion

Corte la carne en filetes, sazone con la sal, la pimienta, tres ajos recién molidos y el perejil fi-
namente picado. Golpee la carne sobre el pan molido hasta que quede delgada. En una sartén
con aceite caliente, freirlos de ambos lados.

Hacer cocer las papas con sal y una vez cocidas; a tiempo de servir cortar en rodajas y do-
rarlas en poco aceite caliente.

En forma separada hacer cocer en bastante agua hirviendo, las beterragas sin sal con pizca
de aztcar y aparte las zanahorias con sal; una vez cocidas, raspar o picar finamente. Mezclar
con un chorrito de aceite.

Lavar el arroz y en sartén caliente sin aceite retostar constantemente hasta que se seque,
anadir un diente de ajo finamente picado y seguir removiendo; cuando esté casi dorado, agre-
gar media cebolla raspada, remover y una vez dorado el arroz, incorporar a una olla, vertir
dos tazas de agua caliente, sal al gusto y dejar cocer a fuego fuerte; cuando el agua se vaya
consumiendo, disminuir a fuego lento, de inmediato afiadir un poco de agua fria y terminar
su cocimiento con el vapor.

Para preparar la sarza corte la cebolla, el tomate y el locoto en cuadraditos y adereze en
poco aceite y sal. Fria los huevos al momento de servir. Sirva el arroz con las papas doradas,
encima el silpancho y el huevo frito adornado con la ensalada de beterraga y zanahoria a
un lado.

1 Pimientos

2 Remolacha
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Cuando uno gana, todos ganan.
Maximizamos la contribucion de los juegos de azar a la

beneficencia de cada pais. Intralot es vanguardia y experiencia

en los méas avanzados y flexibles sistemas para la operacion de

juegos en el mundo. Nuestra experiencia, liderazgo y presencia en
Latinoamérica, aseguran la maxima eficiencia y seguridad en tu negocio.
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S. America Tel: 56 2 470 3100
www.intralot.com



